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Vie3oji jstaiga ,Transparency International” Lietuvos skyrius (TILS) yra tarptautinés
organizacijos ,Transparency International” padalinys, veikiantis Lietuvoje nuo 2000 m.
TILS - nepolitiné organizacija, bendraujanti ir koordinuojanti savo veiklg tiek su
vyriausybinémis, tiek nevyriausybinémis organizacijomis Lietuvoje bei uzsienyje.

Studijg rengé: Ingrida Kalinauskiené (studijos koordinatoré), Eglé Kavoliinaite-
Ragauskiené, Sergejus Muravjovas, Karolis Poska, leva Duncikaité, leva Kimontaite.

Si studija remiasi informacija, kuri buvo vie&ai prieinama 2018 m. gruodzio 3-28
dienomis.

JTransparency International” Lietuvos skyrius, 2018 m.

www.transparency.lt
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S 1. SANTRAUKA IR REKOMENDACHOS
7€

Apie k3 Si studija?

Daugiau nei pusé Lietuvos gyventojy mano, kad sveikatos apsaugos sektorius yra
korumpuotas’, kas ketvirtas pripazjsta, jog per pastaruosius penkerius metus yra
daves kysj nacionalinio lygmens gydymo jstaigose bei miesty ir rajony ligoninése,
kas desimtas—poliklinikose.? Lyginant su ES, Lietuva pagal kySininkavima sveikatos
apsaugoje atrodo geriau tik uZz Rumunija.?

LR Vyriausybé savo programos jgyvendinimo plane yra numaciusi darba
,Sveikatos sistemos skaidrinimas, antikorupciniy priemoniy diegimas" ir savo
sekme siekia matuoti pagal Pasaulinio korupcijos barometro duomenis. Siekiamas
pokytis: nuo 24 proc. davusiy kysj gydymo jstaigose 2016 m. iki 10 proc. 2020 m.*

Nuo 2011 m. ,Transparency International" Lietuvos skyrius (toliau — TILS) yra
jsitraukes j jvairias iniciatyvas gerosios valdysenos, skaidrumo ir antikorupcijos
srityse sveikatos apsaugos sektoriuje, taip skatindamas pokytj sveikatos apsaugos
sistemoje ir pavienése gydymo jstaigose. Keli TILS atstovai nuo 2015 m. dalyvauja
Vilniaus sveikatos prieZitros jstaigy stebétojy taryby veikloje. TILS atstovai
pastebi, kad daugeliu atveju sunku suprasti, kokius svarbiausius tikslus kasmet sau
kelia stebimos gydymo jstaigos, kaip jos matuoja savo sekme, gydymo jstaigy
ataskaitos skirtos tik labai siauram ratui Zmoniy, triksta lengvai suprantamos
informacijos.”

Sia studija TILS siekia jvertinti, kaip Sveikatos apsaugos ministerija ir 17 jai
pavaldZiy asmens sveikatos gydymo jstaigy uzkerta kelig korupcijai.

¥ Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba , Lietuvos korupcijos Zemélapis.” 2016, 89.
<https://wwwstt.It/documents/soc_tyrimai/2016_Korupcijos_zemelapis_ataskaita.ppt>

*Ten pat, 233.

# JTransparency International” Lietuvos skyrius, Lietuvos gyventojal duoda maZiau ky3iy gydytojams ir policininkams.” 2016.
<https://www.transparency.t/lietuvas-gyventojai-duoda-maziau-kysiu-gydytojams-ir-policininkams />

* Lietuvos Respublikos Vyriausybé, Nutarimas dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos jgyvendinimo plano
patvirtinimo. <https://e-seimas.|rs.lt/portal/legalAct/It/TAD/efe0f4107be11e78352864fdcd 12502 7jfwid=q8i88|p51>

 JTransparency international” Lietuvos skyrius, ,Nepavyko suprasti gydymo jstaigy stebetojy taryby naudos.” 2017,
<https://www.transparency.lt/nepavyko-suprasti-gydymo-istaigu-stebetoju-tarybu-naudos,/>




Siekdami studijos tiksly 2018 m. gruodZio mén.®
6 perZilréjome viesai teikiama informacija 17 Sveikatos apsaugos ministerijai
pavaldZiy gydymo jstaigy’ interneto svetainése.

Ziaréjome, ar gydymo jstaigos viegai skelbia savo antikorupcines programas ir jy
igyvendinimo planus, metines veiklos ataskaitas, darbuotojy etikos kodeksus,
bendrasias vidaus taisykles, pacienty atmintines, informacijg apie susitikimus su
farmacijos jmoniy atstovais; kokiais budais pacientai gali palikti atsiliepimus apie
suteikiamas gydymo jstaigos paslaugas, ar viesai skelbiami pacienty apklausy
rezultatai.

Atlikome Siy dokumenty turinio analize siekdami suprasti, kiek juose skiriama
démesio skaidrumui ir antikorupcijai. Taip pat vertinome Viesyjy pirkimy tarnybos
pateikiamg informacijg apie Siy gydymo jstaigy atliekamus vieSuosius pirkimus.

Pagrindinés jivalgos ir rekomendacijos

Jvertinus teisinj sveikatos apsaugos srities reguliavima matyti, jog traksta aiskiy
gairiy, kas turi bati numatyta Sakinéje ir gydymo jstaigy korupcijos prevencijos
programose. Vertinant asmens sveikatos prieZitiros jstaigy (ASP]) viesai teikiamus
dokumentus sunku suprasti, kaip gydymo jstaigoms sekasi suvaldyti su korupcija
susijusias rizikas savo veikloje, kiek démesio Siems klausimams gydymo jstaiga
skiria, pagal kokius rodiklius matuoja savo sekme.

2018 m. gruodZio meén. jvertinus viesai SAM pavaldziy gydymo jstaigy teikiama

informacijg pastebéjome, jog:

« 517 SAM pavaldziy ASP] aktualig antikorupcinés programas redakcija skelbia
13 ASPJ, antikorupciniy programy jgyvendinimo planus— 16 ASPJ;

= Savo antikorupcines programos jgyvendinimo planuose 13 ASP] nenurodo,
kokias problemas gydymo jstaiga siekia iSspresti su pasirinktomis
priemonémis;

%2018 m. gruodio 3-28 d.

T |staigy sgrasas: V&] Alytaus apskrities tuberkuliozés ligoning, W3] Kauno kliniking ligonine, V5] Klaipédos jarininky ligonine,
Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligonine Kauno klinikos, V3| Respublikine Kauno ligening, V8] Nacionalinis kraujo
centras, V3| Palangos reabilitacijos ligoning, V5] Respubliking Klaipédos ligonine, V3| Palangos vaiky reabllitacijos sanatorija
"Palangos Gintaras”, V&] Respublikine Paneveéiio ligoning, VE] Respublikine Vilniaus universitetine ligonine, Vi| Respublikine
Siauliy ligonineé, V8] "Rokitkio psichiatrijos ligoning", V& Vilniaus universiteto liganinés Zalgirio klinika, V8] "Vilniaus gimdymo
namai”, V8] Vilniaus universiteto ligoniné Santaros klinikes, Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoniné.




» Vidutiniskai ASP] savo planuose turi maZdaug 26 priemones. MaZiausiai - 14
(Rokiskio psichiatrijos ligoniné ir Vilniaus universiteto ligoniné Santaros
klinikos), daugiausiai-41 (Klaipédos jurininky ligonine);

= Daugiau nei pusé visy priemoniy (224 is 415) ASP] korupcijos prevencijos

programy jgyvendinimo planuose yra analogiskos Sakinés sveikatos prieziiiros
srities korupcijos prevencijos programos nuostatoms;

= Vidutiniskai viena (95) i$ keturiy (415) priemoniy ASP] planuose atkartoja
jstatymuose numatytas nuostatas (didZiausia tokiy priemoniy dalj savo plane
turi Rokiskio psichiatrijos ligonine (815 14).

s Ketvirtadalis visy priemoniy (96 i 415) yra autentiSkos — nenumatytos
jstatymuose ar Sakinéje programoje.

+ 16 ASP| skelbia darbuotojy elgesio kodeksus, 14 ASP] — bendrasias vidaus
taisykles, 5 ASP|] — pacienty atmintines. Visos Sveikatos apsaugos ministerijai
pavaldZios ASP] vieSai skelbia savo metines veiklos ataskaitas, taciau jose
démesio korupcijos prevencijai ir paslaugy kokybés klausimams skiria labai
nedaug;

= |5$17 ASP] tik 4 ASP] vieSina vaisty reklamuotojy vizity tvarkos aprasus.

Vertinant ASP] dokumentuose teikiama informacijg apie vykdomus vieSuosius
pirkimus, sunku suprasti, pagal kokius kriterijus jstaigos matuoja savo sékme, ar
jstaigos pirkimai organizuojami maziau rizikingai tiek lyginant su ankstesniais
metais.

Korupcijos prevencijos programy analize atskleide, kad skirtingos gydymo jstaigos
nusistato i$ esmés tapacius, nekonkrecius, sunkiai pamatuojamus tikslus bei
stebétinai panasias priemones jiems pasiekti. Daznai sunku suprasti, su kokiomis
problemomis i§ tiesy susiduria konkredios ASP| ir kaip gydymo jstaigoms sekasi
pasiekti uzsibrézty tiksly, ar jos geriau suvaldo su korupcija susijusias rizikas nei
pernail.

Miisy sitilymas - gydymo jstaigoms perZiliréti savo antikorupcines programas ir
juigyvendinimo priemoniy planus ir iSsigryninti 1-2 svarbiausius pamatuojamus
antikorupcinius tikslus su numatytais veiksmais (priemonémis), kurie leisty
pasiekti konkreiy rezultaty ir prisidéty prie $iy tiksly jgyvendinimo.

14 ASP] viesai skelbia atlikty pacienty ar jstaigos personalo apklausy rezultatus. 13
ju, 6 ASP] skelbia, kiek pacientai yra patenkinti paslaugomis, taciau nenurodo, ka
pacienty skirti balai reiskia, kiek pacienty buvo apklausta ar kitos su apklausa
susijusios informacijos. 6 ASP] savo internetiniame puslapyje neturi skilties,
kurioje pacientai galety palikti atsiliepima apie gautas paslaugas. Siuo metu sunku
suprasti, kaip gydymo jstaigu teikiamas paslaugas vertina pacientai.



_‘I

Miisy siulymas - kiekvienai gydymo jstaigai periodiskai vykdyti reprezenta-
tyvius savo pacienty jstaigos teikiamy paslaugy kokybés vertinimus ir apie tai
skelbti vieSai. PavyzdZiui, Siam tikslui pasiekti gydymo jstaigos pradiiai galety
pritaikyti Palankiy klienty rodiklj, uZduodamos du klausimus: ,1) Ar
rekomenduotumete savo draugams ir pazjstamiems lankytis Sioje gydymo
jstaigoje? (1 — tikrai nerekomenduociau, 10 — tikrai rekomenduocdiau); 2) Kodel
jvertinote biitent taip?“ Sis rodiklis galéty bati naudojamas vertinant ir lyginant
sveikatos prieZitros jstaigas.

Perziurejus ASP)] teikiama informacijg apie susitikimus su farmacijos pramaneés
atstovais matome, jog tik 4 ASP] vieSina vaisty reklamuotojy vizity tvarkos
aprasus, o savo registracijos zurnalo ar susitikimy su farmacininkais savo viesai
neskelbia né viena jstaiga. Sunku suprasti, kaip daznai gydymo jstaigos atstovai
susitinka su farmacijos pramonés atstovais ir kokius klausimus aptaria.

Misy sidlymas - viesai skelbti vaisty reklamuotojy vizity tvarkos aprasus ir
vaisty reklamuotojy registracijg. Taip pat, atsizvelgiant j uZsienio 3aliy praktikg,
viesai skelbti apie suteiktg ir gauta parama ir tai daryti atviry duomeny formatu.

® pavyzdiiui, ,Atviri mokéjimai* (OpenPaymentsData.CMS.gov) - nacionaling skaidrumo programa JAV, skelbianti daugiau negu
11,4 min. jrasy apie pervestas pinigines vertes tarp farmacijos ir medicininés jrangos kompanijy ir sveikatos priedidros
specialisty.




M 2 JZANGA TYRIMY APZVALGA
(0

Sociologiniy tyrimy duomenimis, sveikatos apsaugos sistema yra viena is
labiausiai korupcijos paveikty vieSojo sektoriaus sri€iy. Pavyzdziui, remiantis
Pasaulinio korupcijos barometro 2016 m. duomenimis®, kas ketvirtas Lietuvos
gyventojas teigia, jog yra daves ky3j gaunant medicinos paslaugg valstybinéje
sveikatos prieZilros sistemoje per pastaruosius 12 menesiy. Nors, lyginant su
2013 metais (35 proc.), galima pastebéti teigiamy poky¢iy, taciau Lietuva vis dar
islieka viena labiausiai korumpuoty ES valstybiy vertinant sveikatos apsaugos sritj
ir atrodo geriau tik uz Rumunijg (2016 m. — 33 proc.). Lyginant su kaimyninémis
salimis, Latvijoje kysj gydymo jstaigose teigia dave 13 proc. gyventoju, o Estijoje—5
proc. Tarp Europos Sajungos valstybiy maziausias kySininkavimo valstybinése
sveikatos prieziliros jstaigose rodiklis yra Ispanijoje (1 proc.) ir Slovénijoje,
Portugalijoje, Vokietijoje bei Kipre (po 2 proc.)'™. Remiantis 2017 m.
Eurobarometro tyrimu™, 79 proc. respondenty mano, kad ky3io davimas, gavimas
ir piktnaudziavimas asmeniniais tikslais yra paplites sveikatos sistemoje Lietuvoje,
o ESvidurkis—31 proc.

Remiantis 2016 m. Lietuvos korupcijos Zemélapio duomenimis™, pusé Lietuvos
gyventojy mano, kad sveikatos apsaugos institucijos yra labiausiai korumpuotos is
visy institucijy: labiau uz Seima (42 proc.), teismus (37 proc.), savivaldybes (22
proc.) ar partijas (22 proc.). Sveikatos apsaugos institucijas laiko korumpuotomis
27 proc. jmoniyvadovy ir 47 proc. valstybeés tarnautojy.

Vertinant atskiras institucijas, issiskiria respublikinés ligoninés / klinikos. 35 proc.
gyventojy, 24 proc. jmoniy atstovy ir 39 proc. valstybés tarnautojy mano, kad sios
institucijos yra labai korumpuotos.

Remiantis kySio prievartavimo ir davimo indeksais'®, Sie indeksai didZiausi miesty
irrajony ligoninése (kysio prievartavimo - 0.36, davimo—0.23) bei respublikinése
ligoninese / klinikose (kySio prievartavimo—0.40, davimo—0.27). Per pastaruosius
kelis metus keitesi kySio davimo indeksai: miesty ir rajony ligoninése 2014 m. —
0.47,

" European Commission, “Special Eurobarometer: Corruption” 2017,
<http://ec.europa.eufcommirontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2
176>

" Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba. 2016 m. Pasaulinis korupcijos barometras: Lietuvos situacijos apivalga”
2016, <https://www.stt.it/documents/soc_tyrimal/GCB_LIETUVA_apzvalga.docx>

* European Commission, “Special Eurobarometer: Corruption”

" Specialiyjy tyrimy tarnyba, ,Lietuvos karupcijos femeélapis”

* Ten pat.



2016 m.—0.23, respublikinése ligoninése / klinikose —2014 m.—0.5, 2016 m.—0.27, tadiau
kySio prievartavimo indeksai taip smarkiai nesikeité: miesty ir rajony ligoninése 2014 m. —
0.53,2016 m.~0.36, respublikinése ligoninése / klinikose — 2014 m. - 0.53, 2016 m.—0.40.
Siose institucijose ky3io prievartavimo indeksaiilieka didesni nei kySio davimo indeksai.

2017 m. rudenj Sveikatos apsaugos ministerijos uzsakymu atlikto visuomeneés nuomonés
tyrimo' apie smulkiajg korupcija sveikatos sistemoje duomenimis, 5 proc. sumaigjo
gyventojy, atsidéekojanciy gydytojams dovanomis ar pinigais, lyginant su 2016 metais.
Penktadalis gydymo jstaigose apsilankiusiy respondenty teigé vienaip ar kitaip neoficialiai
atsiskaite su gydytoju ar kitu medicinos darbuotoju: 13 proc. neoficialiai davé pinigu (2016
m. - 19 proc.), 7 proc. - kity dovany (2016 m. - 5 proc.). Tyrimas parodé, kad pacientai
gydytojams dovanoja saldainiy, Sokolado, alkoholio, geliy, maisto produkty.

Europos Sajungos (ES) pilieciai sveikatos prieZitrai per metus isleidZia daugiau nei 1
trilijona eury. Sveikatos prieziGros sektorius laikomas viena i35 labiausiai korupcijos
pazeidziamy sriciy.” Kas tregia jmone, dalyvavusi vie3uosiuose pirkimuose ES teigia, jog
per pastaruosius tris metus korupcija sutrukdé jmonei laiméti viesajj pirkima.

2017 m. viesyjy pirkimy biidu Lietuvos perkanciosios organizacijos isleido daugiau nei
4,68 mird. eury.” Viesieji pirkimai medicinos srityje (medicinos jrangos, farmacijos ir
asmens higienos gaminiy) kasmet sudaro apie 16 proc. visy per metus jvykusiy viesyjy
pirkimy (2014-2015 m.). Laboratoriniy reagenty ir diagnostikos priemoniy - apie 10 proc.
medicinos srityje vykstanciy vieSyjy pirkimy (2014—2015 m.)."® Verslininky nuomone,
sveikatos apsauga — viena is 4 sriciy, kuriose daZniausiai siekiama daryti jtaka sprendimuy
priémimui Lietuvoje.”

" Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, ,Salies gyventojy nuomones tyrimas del sveikatos apsaugos.” 2017.
<http://sam.lrv.it/uploads/sam uments/files/Veiklos_sri skai 0-! 201707.pdf >

* \fiesyjy pirkimy tarnyba, ,Laboratorijos reagenty ir diagnostikos priemoniy viesieji pirkimai.” 2015.
<http:f/vpt.Irvlt/uploads/vpt/documents/files/VPT reagental 29 11 16%2B.pdf >

# European Commission, Special Eurcharometer: Corruption. 2017, 70.
<http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download /DocumentKy/81005>

" Viefyjy pirkimy tarnyba ,Informacija apie 2017 m. juykdytus pirkimus.” 2018. <http://vpt.Irvit/informacija-apie-2017-m-
ivykdytus-pirkimus>

" Viiedyjy pirkimy tarnyba , Laboratorijos reagenty ir diagnostikos priemoniy viegieji pirkimai.” Vilnius, 2015.

¥ Transparency international” Lietuvos skyrius ,Reprezentatyvi Lietuvas imoniy apklausa: Poiliris j lobistine veikla” 2014,
<https:/fwww transparency.|t/wp-content/uploads/2015/10/verslininku_poziuris_i_lobistine_veiklal.pdf>




Jvairiuose nacionaliniuose dokumentuose korupcija sveikatos apsaugoje
ivardijama kaip rimta problema: Nacionalinéje kovos su korupcija programoje
sveikatos prieZiiros sistema minima kaip viena korumpuodiausiy viesojo
sektoriaus sriciy. Pagrindinémis korupcijg lemiandiomis priezastimis Siame
dokumente jvardintos neaiskios administracinés proceduros ir nepakankamas jy
viesumas, gydytojy ir pacienty nesgziningumas, neteisétas lobizmas,
nepakankamas kontrolés mechanizmas ir kt. Sioje programoje nurodoma, kad
korupcijg sveikatos sektoriuje lemia jstaigy vadovy rySiai su bendrovémis, kurios
laimi vieSuosius pirkimus, taip pat jvardijami nesgziningi gydytojy ir farmacijos
jimoniy atstovy veiksmai, nurodomos ir kitos problemos dél vaisty jsigijimo
centralizuotu badu, nedarbingumo lygio nustatymo, patalpu, esanciy sveikatos
priezilros jstaigose, nuomos privatiems asmenims ir pan.

Korupcijos prevencijos sveikatos prieZiuros sistemoje programoje?' nurodoma,
jog korupcijos reiskiniai sveikatos sistemoje yra vieni i pavojingiausiy socialiniy
reiskiniy, keliantys grésme Zmogaus teisems, iSkreipiantys socialinj teisinguma ir
keliantis pavojy visuomenés moralei.

“ pél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 metiy programos patvirtinimo. 1.k 2015-1977
<https://e-seimas.lrs.It/portal/legalAct/It/TAD/Be499812cbbel led9bcec506eedateSf?positioninSearchResults=
4&searchModelUUID=a52215ea-753d-4b{5-0544-2283b6b40c 240>

* Jsakymas ,Deél Sakines korupcijos prevencijos sveikatos priefilros sistemoje 2015-2019 mety programas patvirtinimo.” |.k
2015-19774.

10 "




3. KORUPCIJOS PREVENCIIA SVEIKATOS APSAUGOS SRITYJE:
o TEISES AKTY APZVALGA
T

Korupcijos prevencijos pagrindai nustatyti Korupcijos prevencijos jstatyme.?? Jame
numatyti korupcijos prevencijos tikslai, uzdaviniai, konkrecios priemonés, juy taikymo
principai, priemoniy vykdytojai, jy teisés bei pareigos. |statyme jtvirtinti korupcijos
pasireiskimo tikimybés nustatymo jstaigose ir korupcijos rizikos analizés pagrindai,
korupcijos prevencijos programy ir plany rengimo ir jgyvendinimo reikalavimai, teisés
aktuose jtvirtinto ar teisés akty projektais numatomo teisinio reguliavimo poveikio
korupcijos mastui vertinimas, informacijos apie asmenis, ketinantius eiti tam tikras
pareigas, gavimas is STT, visuomenés Svietimas ir informavimas, nustatyty korupcijos akty
viesinimas. Siame jstatyme numatytas reikalavimas priimti Nacionaline kovos su
korupcijg programga bei3akines kovos su korupcija programas.

Nacionalinéje kovos su korupcija 2015-2025 mety programoje®® iSskirtos labiausiai
pazeidziamos sritys, kuriose nuspresta patvirtinti atskiras Sakines programas. Sveikatos
prieZidra buvo jvardytakaip viena is tokiy sriciy.

Sakinéje sveikatos prieZilros srities korupcijos prevencijos programoje,®* kuri priimta
2015 mety gruodj ir galioja iki 2019 mety, pateikiama iSsami korupcijos sveikatos
sistemoje situacijos analizé — pateikiami sociologiniy tyrimy duomenys, analizuojami
Korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje priemoniy jgyvendinimo 2011-2014 metais
rezultatai, pateikiama korupcijos apraiSsky sveikatos sistemoje problemos analize,
nagrinejamos bendrosios ir specifines korupcijos sveikatos sistemoje pasireiskimo
prielaidos, asmens sveikatos prieziliros jstaigy veiklos sritys, kuriose galima korupcijos
pasireiskimo tikimybé (nurodoma, kad didZiausia tikimybé korupcijai pasireiksti be kity
sriciy, badingy kitoms sveikatos prieZidros institucijoms ir jstaigoms, yra
Kompensuojamuyjy vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy skyrimo, prekiy ir
(ar) paslaugy viesyjy pirkimy srityse; problema jvardyti neoficialis mokéjimai teikiant
mokamas ir apmokamas i$ PSDF biudZeto |éSy asmens sveikatos prieZiliros paslaugas
pacientams bei konkursai eiti pareigas ASP]).

Sakinéje programoje taip pat apibudinami korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje
teisiné irinstituciné bazé, formuluojami programos tikslai ir uzdaviniai, finansavimo,

“ Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymas. . k. 102101DISTADOIX-904
* .Dél Lietuvos Respublikas nacionalinés kovos su korupeija 2015-2025 mety programos patvirtinimo.” |k, 2015-03856.
* .Dél Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos prieZidros sistemoje 2015-2019 mety programos patvirtinimo.” 1k. 2015-

19774.




jgyvendinimo ir atnaujinimo klausimai. Programos jgyvendinimo priemoniy plane
numatytos 88 priemonés, kuriomis siekiama jgyvendinti 18 uZdaviniy.

Priemoneés skirtos tiek paciai Sveikatos apsaugos ministerijai, tiek jai pavaldzioms
jstaigoms.

Nors Korupcijos prevencijos jstatymas to tiesiogiai nejpareigoja, Sakiné sveikatos
prieZidros srities korupcijos prevencijos programa taip pat reikalauja, kad visos
asmens sveikatos prieZilros jstaigos bty pasitvirtinusios savo jstaigos korupcijos
prevencijos programy jgyvendinimo priemoniy planus.

Sakiné sveikatos prieziliros srities korupcijos prevencijos programa taip pat
ipareigoja asmens sveikatos priezitros jstaigas priimti elgesio kodeksus, kurie
numatyty derama jstaigy darbuotojy elgesj su pacientais bei jstaigos partneriais
(pvz., farmacijos bendroviy atstovais), kurti ir jdiegti antikorupcine aplinka
jstaigoje.

Nors Lietuvos Respublikos Specialiyjy tyrimy tarnyba praso j kovos su korupcija
planus nejtraukti ty priemoniy, kurios privalomos vykdyti pagal jstatymy
reikalavimus,?® tiek ASP] korupcijos prevencijos programuy jgyvendinimo
planuose, tiek Sakinéje sveikatos prieziliros srities korupcijos prevencijos
programoje yra gana nemazai tokio pobtdzio priemoniy. Pavyzdziui:

1.1. priemoné , Asmens (komisijos), atsakingo(-o0s) uz korupcijos prevencijos ir
kontrolés vykdyma, paskyrimas” (numatyta Korupcijos prevencijos jstatymo 16
straipsnio 1 dalies 1 punkte);

1.8. priemoneé ,Sveikatos sistemos jstaigos interneto svetainéje ataskaitos apie
korupcijos prevencijos priemoniy plano 2015-2019 metams vykdyma skelbimas”
(reikalaujama pagal 2003 m. balandzio 18 d. Viyriausybés nutarimo ,,Del bendryjy
reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms
apraso patvirtinimo“2¢ 172 punkta);

2.2.,2.3.ir 2.4, priemonés ,SAM pavaldZiy sveikatos sistemos jstaigy veiklos sriciy
vertinimas, siekiant nustatyti konkrecius korupcijos rizikos veiksnius bei
korupcijos pasireiskimo tikimybe”; , ASP|, pavaldziy savivaldybémes, veiklos sriciy
vertinimas, siekiant nustatyti konkrecius korupcijos rizikos veiksnius bei
korupcijos pasireiskimo tikimybe” bei , Atlikus korupcijos pasireiskimo tikimybes
nustatyma ir nustacius korupcijos rizikos veiksnius, sveikatos sistemos jstaigos
korupcijos rizikos veiksniy

= Egidijus Radzevitius et al., Antikorupcinés aplinkos viedajame sektoriuje kirime ir jgyvendinimo vadovas. 2017.
<https://www.stt.It/documents/korupcijos_prevencija/AAV_viesajam_sektoriul_Lt.pdf>

22 |ietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas , Dél bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainéms apraso patvirtinima," |, k. 1031100NUTAQ0000480.



pasalinimo ar maZinimo plano tvirtinimas” (reikalaujamos atlikti pagal Korupcijos
prevencijos jstatymo 6 straipsnio 3 daljir pan.).

Korupcijos prevencijai uztikrinti skirti ir kiti jstatymai. Pavyzdziui, Viesujy ir privaciy
interesy derinimo valstybinéje tarnyboje jstatyme? numatyti saugikliai, kurie turéty
padéti suvaldyti vieSyjy ir privadiy interesy konfliktus —ir pagrindinémis priemonémis tam
numatyta valstybinéje tarnyboje dirbanciy asmeny pareiga deklaruoti galimus interesy
konfliktus. Remiantis jstatymu, nuo 2015 m. kovo 1 d. interesus deklaruoti turi ne tik
vadovaujancias pareigas uzimantys gydymo jstaigy atstovai, bet ir gydytojai, odontologai
ir farmacijos specialistai. VTEK 2016 m pabaigoje nustaté, kad 83 proc. viesajame
sektoriuje dirbanciy gydytoju, odontology ir farmacininky yra pateike privaciy interesy
deklaracijas,?® taciau tyrimy apie tai, kiek $is reikalavimas padeda suvaldyti korupcijos
rizikas néra atlikta. |statyme taip pat numatyta priemoné — ,at3alimo” laikotarpis -
reikalavimas nedirbti ar nepriimti sprendimy dél jmoniy, kurioms asmuo turéjo jgaliojimy
ankstesnéje darbovietéje; taip pat numatyti apribojimai sudaryti sandorius bei atstovauti
juridiniams ar fiziniams asmenimis, su kuriais anksciau egzistavo pavaldumo santykis.

Sveikatos priezZilros jstaigose vykdomiems pirkimams taikomos taisyklés ir saugikliai,
numatyti VieSyjy pirkimy jstatyme?®, Nuo 2019 m. sausio 1 d. jsigalios ir Prane$éjy
apsaugos jstatymas?®, pagal kurj visos asmens sveikatos prieZilros jstaigos turés jsidiegti
praneseéjy kanalus (ir uZtikrinti praneséjy duomeny konfidencialuma), kad jais galéty
pasinaudoti jstaigoje dirbantys asmenys. Labdaros ir paramos jstatyme®' jtvirtinti
labdarosir paramos teikimo pagrindai, paramos gavimo kontrolé ir apskaita.

Sveikatos prieZilros jstaigy jstatyme®? yra jtvirtinta 16 sveikatos priezitros jstaigy
finansinés veiklos ir veiklos rezultaty vertinimo rodikliy, kuriy siektinas reikSmes
kiekvienais metais privalo patvirtinti Sveikatos apsaugos ministras. Siuo metu 6 rodikliams
siektinos reikimés dar yra nenustatytos. Jstatyme nurodyta, jog rodikliy rezultatai turi biti
viesai skelbiami ir nemokamai prieinami didZiausiai vartotojy grupei, taciau siuo metu
informacija néra skelbiama.

" Lietuvas Respublikos viedyjy ir privatiy interesy derinimo valstybingje tarnyboje jstatymas. | k. 097 1010ISTAVIII-371.

*Wyriausioji tarnybinés etikos komisija ,Gydymo jstaigy vadovai ir SAM turéty spresti mediky veiklos skaidrumo problemas.”
2017. <https:/fwwwwtek t/index.php/pranesimu-archyvas/212-vtek-gydymo-istaigu-vadovai-ir-sam-turetu-spresti-mediku-
veikios-skaidrumo-problemas >

* Lietuvos Respublikos viesyju pirkimuy jstatymas. |.k. 0961010ISTAD0I-1491.

* Lietuvos Respublikos pranedéjy apsaugos jstatymas. |.k. 2017-19743.

* Lietuvos Respublikos labdaras ir paramaos jstatyma Nr. 1-172 pakeitimo jstatymas. |.k. 2015-21003.

* Lietuvos Respublikos sveikatos priefiliros jstaigy jstatymas |.k. 0961010ISTAQOI-1367.




2018 m. birZelio 30 d. Seimas priemé Sveikatos apsaugos ministerijos parengta su
sveikatos apsaugos sistema susijusiy jstatymy paketa®?, kuriuo buvo siekiama
nustatyti teisines prielaidas Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos (toliau —
LNSS) jstaigy tinklui optimizuoti; nustatyti vieSo konkurso bidu atrenkamas
pareigybes LNSS valstybés ir savivaldybiy biudZetinése ir vieSosiose jstaigose;
jtvirtinti reikalavimg LNSS biudZetiniy ir vieSyjy jstaigy vadovams, vadovy
pavaduotojams, padaliniy ir filialy vadovams ir vyriausiesiems finansininkams
(buhalteriams) atitikti nepriekaistingos reputacijos ir sveikatos apsaugos ministro
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus; nustatyti LNSS biudZetiniy ir vieSyjy jstaigy
vadovy rotacija; jstatymu universiteto statusg turinciose ar respublikos lygmens
istaigose nustatyti privaloma kolegialy valdymo organg — valdyba, su jos
funkcijomis, taip pat nustatyti aiskias stebetojy tarybos funkcijas; jstatymu
iteisinti sveikatinimo veiklos paslaugy valdymo regionines tarybas regionuose,
taip pat numatyti jy sudaryma ir vykdomas funkcijas; sveikatos srities jstatymy
nuostatas del LNSS sveikatos priezitros jstaigy steigimo ir veiklos po steigimo
igyvendinant Siy juridiniy asmeny dalyvio teises ir pareigas suderinti su Viesyjy
jstaigy jstatymu, Biudzetiniy jstaigy jstatymu, Mokslo ir studijy jstatymu, kitais
jstatymais; jstatymu jtvirtinti TLK ir ASP| sutarciy sudarymo sistema ir kriterijus.
2018 m. liepos meénesj Respublikos Prezidenté vetavo Siuos jstatymus dél
priemimo procediros paZzeidimy bei prieStaravimo Konstitucijos nuostatoms dél
dkinés veiklos laisves ir teisés gauti nemokama medicinos pagalbg.

*ietuvos Respublikos sveikatos priefioros jstaigy jstatymo Nr. |-1367 pakeitimo jstatymas. <https://fe-
seimas.Irs.It/portal/|egalAct/It/TAD/fb3f7927f9111e89188e 162649598 c?jfwid=cyrgd6zmt>;
Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos [statymo Nr. 1-552 3, 11, 12, 42, 51, 53, 60, 61, 62, £3, 64 straipsniy pakeitimo, 73, 74
straipsniy pripaZinimo netekusiais galios ir |statymo papildymao B2-1 straipsniu jstatymas <https://e-
seimas./rs.lt/portal/legalAct/It/TAD/de7480d17f9211e89188e 16a6495e38c positioninSearchResults=1&searchiModelUUID
=e0728512-8dc5-4754-9838-7f4eb118al1d7>;
Lietuvos Respublikes visuomenés sveikatos priefidros jstatymo Nr. IX-B86 7 straipsnio pakeitimo jstatymas. <https://e-
selmas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/11f646427f9411289188e 162649598 positioninSearchResults=2&searchModelUUID
=e0728512-8dc5-4754-9838-7f4eb1 18a1d7>;
Lietuvos Respublikaos vietos savivaldos jstatymo Nr. |-533 20 straipsnio pakeitimo [statymas <https://e-
seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/897f95037f9311289188e16a6455e98cpositioninSearchResults=78&searchModelUUID
=20728512-8dc5-4754-9838-7f4eb118a1d7>;
Lietuvos Respublikos medicinos praktikos jstatymo Nr. |-1555 6 straipsnio pakeitimo jstatymas. <https://e-
seimas.Irs.lt/portal/legalAct/It/TAD/e0c13a80719311e891882 16364952987 positioninSearchResults= 1&searchModelUUID
=0728512-8dc5-4754-9838-7f4eb118a1d7>;
Lietuvos Respublikos viedyjy jstaigy jstatymo Nr. |-1428 1 straipsnio pakeitimo jstatymas.<https://e-
seimas.Irs.lt/portalflegalAct/It/TAD/1b2934607f951 1e89188e16a6495e98c? positioninSearchResults=0&searchModelUUID
=e0728512-8dc5-4754-9838-7f4eb118a1d7>;
Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymo Nr. 1-1343 2, 26 ir 27 straipsniy pakeiimo jstatymas. <https://e-
seimas.Irs.It/portal legalAct/It/TAD/69087127f9511e89188e16a6455e98c?positioninSearchResults=3&searchModelUUID
=e0728512-8dc5-4754-9838-Tf4eb118ald7>.

4 Lietuvos Respublikos Prezidento 2018 m. llepos 10 d. dekretas dé&l Lietuves Respublikos Seimo priimty Lietuvos Respublikas
sveikatos priezidros jstaigy jstatymo Nr. 11367 pakeitimo jstatymo Nr XI11-1418, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemas
jstatymo Nr.1-552 3,11, 12, 42, 51,53, 60, 61,62,



Apibendrinant, Korupcijos prevencijos sveikatos prieZiiiros jstaigose teisinio
reguliavimas turi spragu. Pirma, Korupcijos prevencijos jstatymu, nacionaline, 3akine ir
jstaigy korupcijos prevencijos programa numatyta daug jpareigojimy tiek pacioms
jstaigoms, tiek konkretiems jy darbuotojams, tadiau daugeliu atveju atsakomybé uz
priemoniy vykdyma néra numatyta. Pavyzdziui, néra aisku, kokios pasekmés kyla jstaigai,
jei §i netinkamai suformuluoja korupcijos prevencijos priemones, nusimato
nejgyvendinamus tikslus arba tikslus, kuriy jgyvendinamumo pasiekti nejmanoma, nes
pasirinktos tam netinkamos priemonés; kokios pasekmés kyla tuo atveju, jeigu jstaigos
korupcijos prevencijos priemoniy planas néra jgyvendinamas.

Antra, korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma reguliuoja tiek Korupcijos prevencijos
jstatymas, tiek STT direktoriaus 2011 m. geguzeés 13 d. jsakymas Nr. 2-170 ,,Dél valstybés ar
savivaldybés jstaigy veiklos sri¢iy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiskimo
tikimybe, nustatymo rekomendacijy patvirtinimo”3?, taciau nors rekomendacijos turéty
iSaiskinti jstatymo nuostaty taikyma, jos i¥ esmés reikalauja jstaigas atlikti naujus
veiksmus. Pagal jstatymo nuostatas reikalaujama nustatyti sritis, kuriose gali pasireiksti
korupcija, o rekomendacijoje prasoma ne tik nustatyti ias sritis, bet ir jas jvertinti. Viena
vertus, toks reikalavimas gali suklaidinti jstaigas dél to, ko i$ jy reikalaujama, antra vertus,
néra aisku, kiek rizikos analize turi atlikti pati jstaiga, o kiek tai - STT funkcija, kaip ir
numatyta Korupcijos prevencijos jstatyme.

Galiausiai, triksta aidkiy gairiy, kas turi buti numatyta 3akinése ir institucijy korupcijos
prevencijos programose. Susidaro jspudis, kad dainai | korupcijos prevencijos
reikalavimus atsizvelgiama tik formaliai, nes tos pacios nuostatos kartojamos skirtingy
jstaiguy korupcijos prevencijos programose ir planuose. Taip pat daznai Sakinés korupcijos
prevencijos programos nuostatos perkeliamos j institucijos programa ir jos

63, 64 straipsniy pakeitimo, 73, 74 straipsniy pripaiinimo netekusiais galios ir |statymo papildymo 62-1 straipsniu jstatymo
Nr.XI1I-1419, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos [statyme Nr. |-533 20 straipsnio pakeitimo jstatymo Nr. XI1l-1420, Lietuvos
Respublikos medicinos praktikos jstatymo Mr. |-1555 6 stralpsnio pakeitimo jstatymo Nr X111-1421, Lietuvos Respublikos
visuomenes sveikatos priefiGiros jstatyma Nr. IX-886 7 straipsnio pakeitimo jstatyma Nr. XI11-1422, Lietuvas Respublikos vieduyjy
istaigy [statymo Nr. |-1428 1 straipsnio pakeitimo jstatymo Nr. XI1I-1423 ir Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo [statymao Nr.
1-1343 2, 26 ir 27 straipsniy pakeitimo jstatymao Nr. XI1I-1424 grazinimao Lietuvos Respublikos Seimui pakartotinai svarstyti, 1. k.
2018-11691

¥ Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos direktoriaus jsakymas ,Dél valstybés ar savivaldybés jstaigy veiklos srigiy,
kuriose egzistuoja didele korupcijos pasireiskimao tikimybe nustatymo rekomendacijy patvirtinimo,”

I.k. 1110STTISAKO002-170,




priemoniy plana. Panasu, kad nemaza dalis gydymo jstaigy Antikorupcinés
aplinkos jsipareigojimy yra deklaratyvis — kai kurios jstaigos deklaruoja
diegiancios nuline tolerancijg korupcijai, taciau neinformuoja apie konkrecius
veiksmus Sioje srityje.




3.KORUPCIIOS PREVENCIJA SAM PAVALDZIOSE 17 ASPJ:

= VIESAI PATEIKIAMOS INFORMACIIOS ANALIZE
({\

ASP] korupcijos prevencijos programy analizé

|vertinome Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziy gydymo jstaigy viesai teikiamg
informacijg ju interneto svetainése 2018 m. gruodiio ménesj. 18 17 ASP| aktualig
antikorupcinés programos redakcijg skelbia 13 ASP|, antikorupciniy programy
igyvendinimo planus—16 ASP].

Korupcijos prevencijos programy analize atskleide, kad skirtingos gydymo jstaigos
nusistato iS esmeés tapacius ir abstrak€ius tikslus, nusimato labai panasias priemones,
pagal kurias sunku suprasti, su kokiomis problemomis susiduria konkrecios ASP].

Nepaisant formos skirtumy, beveik visy ASP] korupcijos prevencijos programy turinys yra
labai panasus ir nepritaikytas konkregioms sveikatos prieZiiiros jstaigoms.

Tokia situacija gali susidaryti tiek dél to, kad jstaigy vadovai ir uz korupcijos prevencijg
atsakingi darbuotojai formaliai rengia Sias programas, tiek ir dél to, kad visos ASP] galimai
susiduria su tomis paciomis korupcijos rizikomis.

Pagrindiniai pastebéjimai:

1. Gydymo jstaigy programose daZnai nustatomi nekonkretis, labai panasis korupcijos
prevencijos tikslai, Pavyzdziui:

»Programos tikslas — uztikrinti korupcijos prevencija ligoninéje, siekti kompleksiskai
salinti neigiamas sglygas, skatinancias korupcijos atsiradima, siekti asmenis atgrasinti
nuo korupcinio pobtdzio nusikalstamy veiky darymo bei kity veiksmy, kurie didina
korupcijos sklaida ligoninéje, atlikimo. Programa siekiama paskatinti visuomene reiksti
nepakantumga korupcijai, sustiprinti visuomenés paramg korupcijos prevencijos
priemonéems jgyvendinti, uZtikrinti glaudesnj ligoninés bendradarbiavimg su
vyriausybinémis ir nevyriausybinémis organizacijomis, kitais asmenimis, ginant
prigimtines ir kitas bendras Zmogaus teises ir laisves“3%);

** Rokiskio psichiatrijos ligoniné , Korupcijos prevencijos programa 2018-2019." 2017.
<http://wwiw.rpl.It/2018/2018-2019-m-korupcijos-prevencijos-programa >




,Programos tikslas — iaigkinti ir $alinti korupcijos Zalgirio klinikoje prielaidas,
uztikrinti skaidresne ir veiksmingesne Zalgirio klinikos bei jos darbuotojy
veiklg“*’;

.Programos tikslas — sumazinti korupcijos mastg, didinti skaidruma, atviruma,
mazintiir alinti korupcijos pasireiskimo prielaidas sveikatos sistemoje“2.

2. Programose daznai formuluojami labai abstraktis uzdaviniai (pvz. ,Svarbiausi
korupcijos prevencijos programos uzdaviniai — pagal kompetencijg rengti bei
tvirtinti Korupcijos prevencijos programa (...)“*°).

3. 15 esmeés visy ASP| korupcijos prevencijos programose yra nurodytos sritys, kur
gali pasireiksti korupcija, taciau labai daZnai Sios sritys yra abstrakcios (pvz.,
»ASP| paslaugy teikimo sritis”, ,socialiniy paslaugy teikimo sritis” ir pan.), taip
pat tik iSimtiniais atvejais nurodoma, kodél bitent Siose srityse gali pasireiksti
korupcija.

s

Korupcijos prevencijos programose pateikiama daug informacijos, kuri néra
svarbi konkreCios ASP] korupcijos prevencijai. Pavyzdziui, net keliy ASP)
programose (Respublikinés Panevézio ligoninés*®, Klaipédos jurininky
ligoninés41) nurodoma: ,Skirtingas vieSyjy sveikatos priezitros jstaigy
pavaldumas (Sveikatos apsaugos ministerijai, savivaldybiy taryboms) trukdo
kurti vientisg sveikatos prieZilros organizavimo sistema, planuoti isteklius,
kooperuoti sveikatos priezitros jstaigas ir iSteklius tokiose srityse kaip
technologijy jsigijimas ir atnaujinimas, naujy sudetingy paslaugy diegimas”
Kyla klausimas, kiek galios SAM pavaldZios ASP| turi Siam klausimui iSspresti ir
kaip tai joms padés geriau suvaldyti korupcijos rizikas.

* \iesosios jstaigos Vilniaus universiteto ligonines Zalgirio klinikos direktoriaus jsakymas ,Del 2017-2019 mety korupcijos
prevencijos programos bei korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo 2017-2019 m. priemoniy plano." Vilnius, 2017.
< hittp://www.zalgirioklinika.lt/apie-mus/korupcijos-prevencija/korupcijos_prevencijos_programos>

38 yilniaus gimdymo namai , 5akine korupcijos prevencijos VS| VGN 2015-2019 mety programa.”
<http://www.ygn.lt/xinha/plugins/ExtendedFileManager/demo_images/2017_metai/KORUPCLOS_PREVENCHOS_DOKUME
NTAIl/Pataisyta_programa_2015_2019_m._V_1433. pdf>

* Viefosios jstaigos Respublikinés Vilniaus universitetings liganinés direktoriaus jsakymas ,Dél V5] Republikinés Vilniaus
univeristetings ligoninés 2015-2018 mety korupcijos prevencijos programos ir korupcijos prevencijos programos priemaniy
plano tvirtinimo." Vilnius, 2015.
<http:/fwww.rvul.lt/korupcijos-prevencija/koru pcijos-prevencijos-programaz=

%0 Korupcijos prevencijos Vij Respublikingje Panevéiio ligoningje 2017-2019 m. programa.”
<http://panevezialigonine. ltfsites/default/files/ligonine/34/korupcijos_prevencijos_programa_2017-2019.pdf>

H<https:/fwww.jurlig.Ilt/wp-content/uploads/2014/01/korupcijos-prevencija-3.pdf>




5. Aprasant situacijos analize, tik kelios ASP] (Kauno klinikiné ligonine, Vilniaus
universiteto ligoninés Zalgirio klinika) nurodé savo jstaigai badingas aplinkybes
arba pateike SSGG analizés rezultatus. TaCiau ir Siais atvejais sunkiai jZvelgiamas
rysys tarp nurodytos jstaigos specifikos ir korupcijos prevencijos priemoniy.
Pavyzdziui, Vilniaus universiteto ligoninés Zalgirio klinikos korupcijos
prevencijos programoje nurodoma, kad remiantis atliktu tyrimu, né vienas
respondentas nemokéjo gydytojui uz suteiktas paslaugas (,,nebuvo nei vieno
paciento, kuris apklausy metu buvo nurodes, jog jam teko neoficialiai moketi ar
tokio mokéjimo buvo reikalaujama ar kazkokiu budu duodama suprasti, kad jo
reikia" (10 p.)). Programoje siekiama ,Skatinti Zalgirio klinikos darbuotojy
nepakantuma korupcijos apraiskoms ir jtraukti j korupcijos prevencijg Zalgirio
klinikos pacientus" (19.3p.).

Taip pat Sioje programoje teigiama, jog ,daZniausiai gydytojams ar kitam
medicinos personalui buvo dovanojami saldainiai, Sokoladas (du trecdaliai i$
davusiyjy dovany), kava (keturi i§ dedimties) bei alkoholiniai gérimai
(penktadalis)", ,per paskutinius metus kiek sumazéjo duodanciyjy alkoholinius
gérimus dalis". Korupcijos prevencijos priemoniy plane nurodyta priemoneé -
,Kontroliuoti alkoholio, tabako, narkotiky galima vartojima Zalgirio klinikoje".

ASP] korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plany analizé

Analizuodami ASP] skelbiamus antikorupcinius planus vertinome: 1) kiek ir kokiy
priemoniy ASP] planuose jau yra numatytos pagal jvairius jstatymus; 2) kiek ir
kokiy priemoniy yra perkeltos i§ Sakines sveikatos priezidiros srities korupcijos
prevencijos programos; 3) kiek ir kokiy priemoniy yra autentiSkos — skirtos
konkreéios ASP] problemoms spresti ir néra numatytos jstatymuose ar Sakinéje
programoje.

Matome, jog asmens sveikatos priezilros jstaigos nusistato labai daug priemoniy,
taciau daugelis jy yra iSimtinai techninio pobidzio (reikalaujancios patikslinti,
perduoti, paskelbtiir pan.). Neaisku, kokiy rezultaty korupcijos prevencijos srityje
tokios priemonés gali padeti pasiekti.

Atrodo, kad korupcijos prevencijos programy jgyvendinimo planai yra gana
deklaratyviis ir rengiami skubos tvarka - priemonés nenuosekliai sunumeruotos,
truksta dokumento puslapiy ir pan. Taip pat, pavyzdziui, Respublikinés Panevézio
ligoninés*

#2 Korupcijos prevencijos V3] Respublikinéje PanevéZio ligoningje 2017-2019 m. programos jgyvendinimo priemoniy planas.

2017.



ir Klaipédos jarininky ligoninés® planai yra beveik analogiski. Daznai planuose
pasikartoja didelé dalis priemoniy, kurios ir taip privalomos jgyvendinti pagal kitus
istatymus ir Sakine korupcijos prevencijos programa sveikatos prieziGros srityje.
Susidaro jspdis, kad ir autentiskos, gydymo jstaigai pritaikytos priemones daznai
yra suraSytos atmestinai. PavyzdZiui, sudétinga suprasti, kg i3 tiesy reiskia Rokiskio
psichiatrijos ligoninés plane** numatyta priemoné ,PerZiuréti Ligoninés
korupcijos prevencijos programos nuostatas ir atlikti jos priemoniy jgyvendinimo
analize".

Specialiyjy tyrimy tarnyba rekomenduoja®® nusistatyti tokias korupcijos
prevencijos programy jgyvendinimo plano dalis kaip tikslas, tikslo rezultato
kriterijai, uzdaviniai, priemonés eilés numeris, problema, priemoneés
pavadinimas, priemoneés vykdytojas (-ai), priemoniy jvykdymo terminas bei
laukiamy rezultaty vertinimo kriterijai. Daugelis ASP] savo korupcijos prevencijos
planuose paprastai nenurodo tikslo ir problemos, kuri sprendziama konkreciomis
priemonémis (problemg nurodo tik dvi i$ 16 ASP]), dvi ASP] (Alytaus apskrities
tuberkuliozés ligoniné*® ir Respublikiné Siauliy ligoniné*’) nenurodé rezultaty
vertinimo kriterijy.

Analizuojant antikorupciniy programy priemoniy jgyvendinimo planus daznai
sunku jvertinti, ar priemone gali biti jgyvendinta per nurodyta jos jgyvendinimo
laikotarpj. Dainu atveju nurodomas abstraktus siekiamo rezultato kriterijus
(,paskirtas asmuo", ,pateikti dokumentai", ,parengta programa/planas",
~paskelbta informacija", ,paskelbta ataskaita", , paskirta darbo grupé", , pateiktos
kopijos", ,patvirtintas planas" ir pan.), pagal tai sunku suprasti, kokio konkretaus
pokycio siekiama. Neretai laukiamo rezultato vertinimo kriterijai formuluojami
jau kaip pats rezultatas (,2017 m. pasitlymy dél korupcijos prevencijos priemoniy
negauta" (Klaipédos jarininky ligoninés korupcijos prevencijos programos
priemoniy plano 1.5 priemone); ,(...) uz

<http://panevezialigonine. lt/sites/default/files/liganine/34/korupcijos_prevencijos_programos_priemaniu_planas_2017-
2019-1.pdf >

%3 Korupcijos prevencijos V5| Klaipedos jarininky ligoningje 2017-2019 m. programos jgyvendinimo priemoniy plano 2017 m.
igyvendinimo ataskaita. <https://www.jurlig.It/wp-content/uploads/2018/03/priemoni#C5%B3-
plano_igyv_ataskaita_2017.pdf >

#43%| Rokiskio psichiatrijos ligoning, ,2018-2019 m. korupcijos prevencijos programa.” <http:/fwww.rpl.It/2018/2018-2019-
m-korupcijos-prevencijos-programa/>

*= Antikorupcings aplinkos viedajame sektoriuje kiirimo ir jgyvendinimo vadovas, 87

=€ \jefosios [staigos Alytaus apskrities tuberkuliozes ligonings direktorius, |sakymas dél kerupcijos prevencijos 2015-2019 m.
programos patvirtinimo. 2015. <http:/fwww.alytub.lt/?page_id=1364>

47 \liesosios jstaigos Respublikines §iau|i|.| ligoninés korupcijos prevencijos programos jgyvendinimao priemoniy planas 2017-
2019 metams, 2016,
<http://rsl.Invit/uploads/rsl/documents/files/Korupcija/Korupcijos%20prevencijos% 20programos%20%Ca%AFgyvendinimo
_priemoni%C5%B3_planas2017-2019m.pdf>




korupcijos prevencijos ir kontrolés vykdyma atsakinga paskirta I. Bumbliené"
(Klaipédos jarininky ligoninés korupcijos prevencijos programos priemoniy plano
1.1 priemone); ,,nebuvo" (Klaipédos jarininky ligoninés korupcijos prevencijos
programos priemoniy plano 3.2, 3.3 ir 3.4 priemones). Daznai siekiamu rezultatu
tampa ,skaicius": ,teisés akty projekty, pateikty antikorupciniam vertinimui,
skaicius", , analizuoty pasitlymy skaicius", , paskelbty informacijy skaicius" ir kt.

» 1816 ASP|, kurios skelbia savo antikorupcinés programos jgyvendinimo planus,
tik 3 nurodo problema, priemonés pavadinimg, terming ir vertinimo kriterijus.
13 ASP] savo antikorupciniy programy jgyvendinimo planuose nenurodo,
kokias problemas siekia iSspresti su pasirinktomis priemonémis;

» Vidutiniskai ASP] savo planuose turi mazdaug 26 priemones. MaZiausiai - 14
(Rokiskio psichiatrijos ligoniné ir Vilniaus universiteto ligoniné Santaros
klinikos), daugiausiai-41 (Klaipédos jurininky ligoniné);

= Vidutiniskai viena (95) i$ keturiy (415) priemoniy ASP] planuose atkartoja
jstatymuose numatytas nuostatas; DidZiausia tokiy priemoniy dalj savo plane
turi Rokiskio psichiatrijos ligoniné (85 14);

Vidutiniskai viena (95) iS keturiy (415) priemoniy atkartoja jstatymuose
numatytas nuostatas.

DaZniausiai tai priemoneés, susijusios su uZ korupcija atsakingo asmens ar
padalinio paskyrimu; reikalavimu atlikti korupcijos pasireiskimo tikimybés
nustatyma, atlikti viesai skelbiamy teiseés akty, reguliuojanciy visuomeninius
santykius, projekty vertinima antikorupciniu pozidriu ir kt.

Kiti pavyzdZiai: numatyta, kad atsakingi jstaigos darbuotojai turi uZtikrinti, kad
nustatyto saraso darbuotojai deklaruoty privacius interesus — Sis reikalavimas yra
taikomas bet kurioms viesojo sektoriaus jstaigoms remiantis Viesyjy ir privaciy
interesy derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymu. Priemoné ,ligoninés
informacijos skelbimo vietose bei interneto svetainése skelbti informacija apie
atsakomybe uz korupcinio pohidzio teises pazeidimus ir kur gali kreiptis asmuo,
susidtires su korupcinio pobiidzio veika ir pan." yra numatyta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2003 m. balandZio 18 d. nutarime Nr. 480 Dél bendruyjy reikalavimy
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms apraso
patvirtinimo*®, taip pat jstaigos yra nusimaciusios priemoniy, kurias ir taip turi
vykdyti remiantis Viedujy

** Lietuvos Respublikas Vyriausybés nutarimas ,Dél Bendrujy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainéms apraso patvirtinimo.” I. k. 1091100NUTAO00D1721.




pirkimy jstatymu (pvz., V3] Klaipédos jurininky ligoninés, V5] Palangos
reabilitacijos ligoninés*® planuose numatyta priemoneé, kad viesyjy pirkimy
komisijy nariai pildyty nesaliSkumo deklaracijas), Teisékiiros pagrindy jstatyme
(pvz., V3] Respublikinés Kauno ligonines plane50 numatytas reikalavimas jstaigos
teisés aktus skelbti TAIS sistemoje) ir t.1.

Daugiau nei pusé visy priemoniy (224 i 415) ASP] korupcijos prevencijos
programy jgyvendinimo planuose yra analogiskos Sakinés sveikatos prieziiiros
srities korupcijos prevencijos programos nuostatoms.

Detaliinformacija apie kiekvieng jstaiga pateikiama lenteléje Zemiau. Analizuojant
perkeltg informacija matyti, kad ASP] j savo korupcijos prevencijos programy
igyvendinimo planus jtraukia i$ esmeés visas priemones, kurios Sioms jstaigoms yra
numatytos Sakinéje programoje.

Priemoniy,
Bendras | perkeltuis | ..
priemoniy Sakinés I'DSE;:I he
skai¢ius | programos, s
skaicius

VE] Alytaus apskrities tuberkuliozés ligoning 21 19 90%
V] Vilniaus universiteto ligoniné Santaros 14 11 79%
klinikos
V§] Respublikiné Klaipédos ligoniné 33 25 76%
Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné 31 23 74%
Kauno klinikos
V5] "Vilniaus gimdymo namai” 31 22 71%
V3] Nacionalinis kraujo centras 17 1% 65%
V5] Respublikiné Kauno ligoniné 36 20 56%
V5] Respublikiné Siauliy ligonine 27 14 52%
V5] Respublikiné PanevéZio ligonine 37 19 51%
V5] Palangos vaiky reabilitacijos sanatorija 16 8 50%
"Palangos Gintaras"

% Korupcijos prevencijos V§| Palangos reabilitacijos ligoninéje 2017-2019 mety programos jgyvendinimo priemoniy planas.
2017. <https://www.prl It/ uploads/Korupcijos®20prevencijos%20igyvendinimo®20priemoniu%20planas/Korupcijos-
prevencijos-Vsi-Palangos-reabilitacijos-ligonineje-2017-2019-metu-programos-igyvendinimao-priemoniu. pdf>

2 Vielosios [staigos Respublikinés Kauno ligoninés generalinis direktorius, |sakymas dél vielosios jstaigos Respublikinés
Kauno ligoninés korupcijos prevencijos 2017-2019 mety plano patvirtinimo. 2017.
<https://www.kauncligonine.lt/file_preview/uploads/2e/55/2e557645bb382573c690c3836cchd55. pdf>




Vg Klaipedos jlrininky ligonine 41 19 46%
V5] Respublikiné Vilniaus universitetiné ligoniné 7i7) q 41%
\/§] Palangos reabilitacijos ligoniné 37 15 41%
V5] Kauno klinikiné ligoniné 23 6 26%
V] Vilniaus universiteto ligoninés Zalgirio klinika 15 2 13%
V5] "Rokiskio psichiatrijos ligoniné” 14 1 7%
i i e T Informacija | Informacija
Respublikine Vilniaus psichiatrijos ligoniné heiketblania | heskalbiais

Ketvirtadalis visy priemoniy (96 i 415) yra autentiSkos — nenumatytos
jstatymuose ar Sakinéje programoije. I$sami informacija apie ias priemones
kiekvienoje ASP| pateikiama priede nr. 1. esancioje lenteléje.

Vertinant Sias priemones matyti, kad jos daznai pasikartoja skirtingy gydymo
istaigy antikorupciniuose planuose. PavyzdZiui, ,uZtikrinti darbuotojy elgesio
kodekso laikymosi kontrole"; ,Patikrinti pacienty, atvykusiy gydytojy specialisty
konsultacijai, draustumg privalomuoju sveikatos draudimu", ,Analizuoti
teikiamus pasitdlymus dél korupcijos prevencijos, rengiant teisés akty projektus
ligoninéje", ,,Analizuoti gautus pasiulymus dél korupcijos prevencijos priemoniy ir
spresti del Programos jgyvendinimo priemoniy plano papildymo ar pakeitimo",
»Kokybés vadybos sistemos pagal LST EN ISO 9001:2008 ,Kokybés vadybas
sistemos. Reikalavimai" jdiegimas jstaigoje"; ,|diegtos Kokybés vadybos sistemaos
pagal LST EN ISO 8001:2008: Kokybes vadybos sistemos. Reikalavimai"
reikalavimy vykdymas"; ,Didinti med. prietaisy pirkimo per V§] CPO LT apimftis";
,Didinti medikamenty pirkimo per V8] CPO LT apimtis"; Ligoninés interneto
svetainéje skelbti viesyjy pirkimy plang"; ,Ligoninés interneto svetainéje skelbti
informacija apie numatomus vykdyti ir vykusius vie$uosius pirkimus"). Sios
priemonés neatspindi konkrecios jstaigos poreikiy, daznai detalizuoja privalomas
pagal jstatyma ar Sakinéje sveikatos prieziliros srities esancias korupcijos
prevencijos priemones.

Apibendrinant, ASP| korupcijos prevencijos programy jgyvendinimo plany turinio
analizé atskleidé, kad didZioji dauguma Siuose planuose esanciy priemoniy yra
privalomos vykdyti pagal jstatymus arba Sakine sveikatos prieZiliros srities
korupcijos prevencijos programg. Daugelis autentiSsky priemoniy, skirty
konkrecioms gydymo jstaigoms, yra pasikartojancios. Daznai sunku suprasti, kaip
gydymo jstaigoms sekasi pasiekti uZsibrézty tiksly ir ar jos geriau suvaldo su
korupcija susijusias rizikas nei pernai. Skatintume gydymo jstaigas perZitréti savo
antikorupcines programas ir jy jgyvendinimo priemoniy planus ir iSsigryninti 1-2
svarbiausius tikslus ir veiksmus, kuriuos jgyvendinus gydymo jstaiga pasiekty
konkreciy rezultaty ir prisidety prie savo siekiamy antikorupciniy tiksly
igyvendinimo.




Kiek démesio antikorupcijai ir skaidrumui skiriama kituose jstaigos
dokumentuose?

Visos Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldzios ASP) vieSai skelbia savo metines
veiklos ataskaitas, taiau jose démesio korupcijos prevencijai ir paslaugy kokybés
klausimams skiriama labai nedaug.

ASP] metiniy veiklos ataskaity turinys ir iSdéstymas yra labai skirtingi, vieniems
klausimams vienos ASP] teikia daugiau démesio, kitos — maziau. DaZniausiai
aptariami trys pagrindiniai su korupcijos prevencija ir paslaugy teikimo skaidrumu
susije aspektai: korupcijos prevencijos priemoniy jgyvendinimas jstaigoje, ASP)
skaidraus vardo suteikimas ir pacienty apklausos dél ASP] teikiamy paslaugy
kokybés.

DaZniausiai ASP] veiklos ataskaity korupcijos prevencijos jgyvendinimo aprasymas
pateikiamas glaustai ir neinformatyviai. Dalies ASP| (pavyzdZiui, Vilniaus
universiteto ligoninés Zalgirio klinika, Rokiskio psichiatrijos ligonine, Santaros
klinikos, Palangos vaiky reabilitacijos sanatorija ,Palangos gintaras") veiklos
ataskaitose neteikiama informacijos apie jstaigoje taikomy kovos su korupcija
priemoniy vykdyma. Vertinant metines veiklos ataskaitas matyti, jog gydymo
istaigos korupcijos prevencijos priemoniy vykdymo sékme matuoja ne
remiantis korupcijos prevencijos programy priemoniy plany jvykdymo analize,
bet SAM komisijos atliekamu tyrimu, kuris tik pavieniais atvejais yra jvardijamas
ASP] korupcijos prevencijos programy jgyvendinimo planuose. ASP] skaidrumo
vardas suteikiamas remiantis 2015 m. sausio 28 d. Sveikatos apsaugos ministro
isakymu Nr. V-65 Del Skaidrios asmens sveikatos prieZiluros jstaigos vardo
suteikimo tvarkos apraSo patvirtinimo®, kurio priede yra nustatyti kriterijai
jstaigoms, norinc¢ioms gauti §j varda.

PavyzdZiui, jstaiga turi teikti tam tikra informacija pacientams savo interneto
svetainése, tam tikra informacija teikti ASP] patalpuy informaciniuose stenduose,
ASP| monitoriuose, turi biti atliekamos ASP] pacienty apklausos, kuriy klausimai
taip pat yra pateikti Sio jsakymo priede, nustatyti reikalavimai dél viesyjy pirkimy.
ASP] savo metinése veiklos ataskaitose nurodo, kad 3is vardas yra siekiamas arba
gautas, taciau paprastai nebiina nurodoma, kokiy priemoniy konkreti ASP] émeési,
kad tenkinty nustatytus kriterijus.

*! Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministras, |sakymas dél skaidrios asmens sveikatos prieZiiros jstaigos vardo
suteikimo tvarkos aprado patvirtinimo. I.k. 2015-01686.



Pacienty apklausos apie ASP] teikiamy paslaugy kokybe atliekamos remiantis
Sveikatos apsaugos ministro jsakymu52. Vienas i5 ASP] veiklos kokybés ir veiklos
efektyvumo vertinimo rodikliy yra pacienty bendro pasitenkinimo ASP]
teikiamomis sveikatos prieziGros paslaugomis lygis. Siame jsakyme nurodoma,
kaip jis yra apskaic¢iuojamas — kokie klausimai uzduodami pacientams ir kaip yra
vertinami jy atsakymai. Dalies ASP] veiklos ataskaitose triksta iSsamios
informacijos apie tyrimo, skirto nustatyti pacienty pasitenkinima gautomis
paslaugomis, atlikimg. Ataskaitose pateikiamas aritmetinis pacienty vertinimo
baly vidurkis, taciau nenurodytas tyrimo imties dydis, reprezentatyvumas,
apklausos atlikimo tvarka, metodologija, patikimumas. Tik dalis jstaigy
analizuodamos teikiamy paslaugy kokybés jvertinimo kriterijy atsiivelgia |
ankstesniy mety rezultatus ir savo metinése ataskaitose siekia juos palyginti.
PavyzdZiui, pacienty apklausy rezultatai iSsamiai apradyti Respublikinés Siauliy
ligoninés 2017 m. veiklos ataskaitoje®?, o Respublikinéje PanevéZio ligoninéje®* ir
Respublikines Klaipédos ligoninés®® metinése ataskaitose 3ie duomenys
pateikiamilabai glaustai.

IS viso 14 ASP) viesai skelbia atlikty pacienty ar jstaigos personalo apklausy
rezultatus. IS jy 6 ASP] skelbia tik pacienty pasitenkinimo lygio balg
nenurodydamos, kg atitinkamas balas reiskia, kiek pacienty buvo apklausta ar
kitos su apklausa susijusios informacijos. 6 ASP| savo internetiniame puslapyje
neturi skilties, kurioje pacientai galety palikti atsiliepima apie gautas paslaugas.

Be 3iy klausimy, ASP] savo metinése veiklos ataskaitose paprastai pamini vykdyty
ar vykdomy vieyjy pirkimy statistikg (Rokiskio psichiatrijos ligoninés®®, Klaipédos
jurininky ligoninés®, Naciaonalinio kraujo centro®® metinés veiklos ataskaitos);
darbuotojams rengtus mokymus korupcijos prevencijos tema (Lietuvos sveikatos

2 |jetuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministras, Jsakymas dél Asmens sveikatos prieZidros jstaigy, teikianéiy
stacionarines asmens sveikatos priefiliros paslaugas, veiklos kokybés ir veiklos efektyvumo vertinimo rodikliy saragy ir Siy
rodikliy duomeny suvestiniy formy patvirtinime. Lk. 2017-20703.

%2 \iedoji [staiga Respublikiné Siauliy ligoning, Veiklos ataskaitos." <http://rslInvlt/It/administracine-informacija/planavimo-
dokumentaifveiklos-ataskaitos>

*! Respublikiné Panevétio ligoning, veiklos ataskaitos." <http://panevezicligonine.lt/It/veikla/veikios-ataskaitos>

5% Korupcijos prevencijos V3| Respublikingje Klaipedos ligonineje 2015-2019 m. priemaniy planas. 2015.
<https://fwww.rkligonine.lt/uploads/docs/2016-02-03-korupcijos-prevencijos-2015-2019-priemoniu-planas.pdf>

56 \/3] Rokiskio psichiatrijos ligoniné, . Ataskaitos." <http://www.rpl.lt/veikla/metines-ataskaitos/>

*7 W& Klaipedos Jarininky ligoning, Veiklos ataskaitos." <https:/fwww.jurlig.lt/veikla/veiklos-ataskaitos/>

=8 Nacionalinis kraujo centras, ,Veiklos ataskaitos." <https://v2.kraujodonoryste.It/top_menu/veiklos-tikslas/veiklos-

ataskaitos/>




moksly universiteto ligoninés Kauno kliniky®®, Nacionalinio kraujo centro metinés
veiklos ataskaitos), ISO standarto ,Kokybes vadybos sistemos" jdiegima
(Respublikinés Kauno ligoninés®® metiné veiklos ataskaita), pacienty skundy
nagrinéjimo situacijg (Klaipédos jarininky ligoninés, Respublikinés Kauno
ligoninés, Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoninés Kauno kliniky,
Nacionalinio kraujo centro metinés veiklos ataskaitos), dalyvavima
antikorupciniuose renginiuose (Klaipédos jurininky ligoninés metiné veiklos
ataskaita) ir pan.

Apibendrinant, metinése veiklos ataskaitose dazniausiai tik labai glaustai
aptariama, kaip jstaiga uztikrina korupcijos prevencija, pagal Sveikatos apsaugos
ministro reikalavima apraso veiklos kokybés ir veiklos efektyvumo vertinima,
trumpai aptaria, kiek pacientai patenkinti ASP] teikiamomis paslaugomis.

Kiekviena sveikatos prieZitros jstaiga turéty pati vykdyti reprezentatyvius tyrimus
ir periodiskai rinkti savo pacienty grjztamajj rysj apie jstaigos teikiamy paslauguy
kokybe ir apie tai skelbti viesai. Masy sialymas - gydymo jstaigos galéty pritaikyti
Palankiy klienty rodiklj uZduodamos du klausimus: ,,1) Ar rekomenduotumete
savo draugams ir pazjstamiems lankytis Sioje gydymo jstaigoje? (1 — tikrai
nerekomenduociau, 10 — tikrai rekomenduociau); 2) Kodel jvertinote bitent
taip?" Sis rodiklis galéty biti naudojamas vertinant ir lyginant sveikatos priezitiros
istaigas.

16 ASP] skelbia darbuotojy elgesio kodeksus, 14 ASP] — bendrasias vidaus
taisykles, 5 ASP]—pacienty atmintines.

SAM pavaldziy ASP] Elgesio kodeksai tarpusavyje labai panasis, parengti laikantis
SAM patvirtinty VieSosios asmens sveikatos prieZitros jstaigos darbuotojy elgesio
kodekso rengimo rekomendaciju®. ASP| elgesio kodeksy struktara i esmeés
nesiskiria (Bendrosios nuostatos, Darbuotojy elgesio principai, Darbuotojy
tarpusavio santykiai, Elgesio kodekso nuostaty laikymosi kontrolé ir prieZitra ir
Baigiamosios nuostatos. Kai kuriose ASP| numatytas ir dar vienas skyrius —
Atsakomybé uZ elgesio kodekso paZzeidimus). Vis tik tam, kad Elgesio kodeksas
jstaigoje buty veiksmingas, darbuotojai turi dalyvauti kuriant elgesio kodeksa,
diskutuoti apie jame nurodytas nuostatas, gerai suprasti kodekso taisykliy turinjir
taikymo ribas.

*8 Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné Kaunao klinikos, ,Metings veiklos ataskaitos."
shttp://www.kaunoklinikes.|t/kk/veikla2-3/veiklos-ataskaitos/metines-ataskaitos=

% Respubliking Kauno ligoning, , Veiklos ataskaitos." <https://www.kaunoligonine.It/It/isorinis/apie-ligonine/ataskaitos-ir-
dokumentaifveiklos-ataskaitos>

1 |jetuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas Dél Viedosios asmens sveikatos priefiliros jstaigos darbuotojy
elgesio kodekso rengimo rekomendacijy patvirtinimo, 1.k, 2014-04985



Visy ASP] Elgesio kodeksy nuostatos yra privalomos ir uz ju paZeidima taikoma
atsakomybé, nors SAM rekomendacijos to nenumato.

IS esmeés visose ASP] jtrauktos Sios su korupcijos prevencija ir skaidrumu susijusios
huostatos:

Darbuotojai turi nedalyvauti neteisétuose sandoriuose ir susirinkimuose;
Netoleruoti [staigos darbuotojy neetisko elgesio, nekompetentingy ar
neteiséty veiksmy ir nedelsiant imtis priemoniy jiems nutraukti;

Bati nepaperkamais, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy, isskirtiniy lengvaty
irnuolaidy is fiziniy ar juridiniy asmeny ar organizacijy;

Aiskiai pasakyti ir savo elgesiu parodyti, kad netoleruoja jokiy kysiy ar dovany
davimo iremimo;

Priimant sprendimus ir kitoje darbinéje veikloje vadovautis tik viesaisiais
interesais, einamy pareigy ir jtakos nenaudoti privatiems interesams tenkinti,
taip pat esamiems ir buvusiems Jstaigos darbuotojams proteguoti;

Jstatymy nustatytais atvejais ir tvarka laiku ir tiksliai deklaruoti savo privacius
interesus, nesudaryti sqlygy viesyjy ir privaciy interesy konfliktui kilti, o jam
kilus, imtis priemoniy tokiam konfliktui pasalinti;

Nenaudoti pareigy, pazeidZiant viesuosius interesus jdarbinant asmenj,
skiriant jj j tam tikras pareigas ar skatinant arba sudarant su juo sutartis;
Nesiimti apgaulés, sukéiavimo, korupcinio pobidZio nusikalstamy veiky ar kity
teisés aktais uZzdrausty veiky;

Nei tiesiogiai, nei netiesiogiai nepriimti jokiy tiesioginiy ar netiesioginiy
dovany kai esama pagrindo manyti, kad dovana siekiama paveikti darbuotojo
veiksmus ar sprendimus;

Nenaudoti darbuotojo veiklai nustatyto laiko, [staigos darbo priemoniy,
finansiniy, Zmogiskyjy ir materialiniy isStekliy ne |staigos poreikiams tenkinti;
Savo darbo pareigas vykdyti nepriekaistingai, bdti nepaperkamu ir
nepapirkineti kity asmeny.

Visos Sios nuostatos, iSskyrus mazas iSimtis, (Respublikinés Vilniaus psichiatrijos
ligoninés Elgesio kodekse® i§ minéty nuostaty nurodytos tik 6) yra numatytos visy
ASP| Elgesio kodeksuose.

Elgesio kodeksai turéty nustatyti gaires darbuotojams, kaip Sie turety elgtis
vykdydami savo funkcijas bei uzsiimdami kita veikla, kuri tiesiogiai ar netiesiogiai
gali bOti susijusi su pareigy vykdymu,

#2 \fieSosios jstaigos Respublikings Vilniaus psichiatrijos liganines direktorius, |sakymas dél viesosios jstaigos Respublikines

Vilniaus psichiatrijos ligoninés etikos kodekso <http://rvpl.It/images/stories/2016/scanl1115.pdf>




Lietuvos Respublikos Specialiyjy tyrimy tarnybos parengtame Antikorupcinés
aplinkos vieSajame sektoriuje kirimo ir jgyvendinimo vadove®® nurodoma, kad
efektyvus elgesio kodeksas turi baiti iSsamus, suprantamas ir bekompromisis®*.
ISanalizavus ASP] Elgesio kodeksy nuostatas matyti, kad jos yra is esmes identiskos
skirtingose gydymo jstaigose. Kyla klausimas, ar elgesio kodeksai buvo aptarti
diskusijy su darbuotojais metu, ar jie tinkamai veikia praktikoje.

2 Antikorupcings aplinkos viesajame sektoriuje kirimo ir jgyvendinimo vadowvas
8 Ter pat, 118

_
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5. KAIP SAM PAVALDZIOS ASP] SUVALDO SU VIESAISIAIS
r PIRKIMAIS SUSUJUSIAS KORUPCLIOS RIZIKAS?
it

2017 m. viesyjy pirkimy badu Lietuvos perkanciosios organizacijos jstaigosisleido daugiau
nei 4,68 mird. eury® Viesieji pirkimai medicinos srityje (medicinos jrangos, farmacijos ir
asmens higienos gaminiy) kasmet sudaro apie 16 proc. visu per metus jvykusiy viesyjy
pirkimy (2014—2015 m.). Laboratoriniy reagenty ir diagnostikos priemoniy - apie 10 proc.
medicinos srityje vykstantiy vie3ujy pirkimy (2014-2015 m.). Pastarosioms jsigyti kasmet
per viesuosius pirkimus isleidziama apie 34 min. eury.®® Verslininky nuomone, sveikatos
apsauga —viena is 4 sriciy, kuriose daZniausiai siekiama daryti jtaka sprendimy priémimui
Lietuvoje.®

Remiantis Viesyjy pirkimy tarnybos duomenimis, gaunama vis daugiau pranesimy i§
sveikatos apsaugos sektoriuje veikianéiy rinkos dalyviu dél galimai neteisétos ir ydingos
perkanciyjy organizacijy praktikos jsigyjant jvairaus pobudzio medicinos diagnostikos
prekes. Kadangi daznai medicinos diagnostikos jrangg ir darbui su ja skirtus reagentus bei
papildomas priemones gamina tas pats gamintojas, prarandama galimybé naudoti
skirtingy gamintojy medicinos diagnostikos jranga ir reagentus.®®

2017 m. 17 SAM pavaldZiy ASP] viedujy pirkimy budu isleido daugiau nei 232,3 min. EUR
(detali informacija pateikiama lenteléje Zemiau). Vertinant ASP] viesai teikiamus
dokumentus sunku suprasti, kaip gydymo jstaigoms sekasi suvaldyti su viesaisiais
pirkimais susijusias korupcijos rizikas, kiek démesio Siam klausimui gydymo jstaiga skiria,
pagal kokius rodiklius matuoja savo sekme. Misy sitlymas - gydymo jstaigoms nusistatyti
aiskius kriterijus, kurie leisty pamatuoti, kaip jstaigai sekasi suvaldyti korupcijos rizikas
vykdant vieSuosius pirkimus ir apie tai skelbti viesai.

& Informacija apie 2017 m. jvykdytus pirkimus."

58 vfiedyjy pirkimy tarnyba, ,Laboratorijos reagenty ir diagnostikos priemoniy viesieji pirkimai." 2013-2015.
<http://vpt.Irvit/uploads/vpt/documents/files/VPT_reagentai 29_11_16%28.pdf>

87 Transparency International” Lietuvos skyrius, Vilmorus, ,PoZilris | lobistine veikla." Reprezentatyvi Lietuvos jmoniy
apklausa, 2014. <https:/fwww.transparency.lt/wp-content/uploads/2015/10/verslininku_poziuris_i_labistine_veiklal.pdf>

58 \iedyjy pirkimy tarnyba, ,Laboratorijos reagenty ir diagnostikos priemoniy viedieji pirkimai." 2013-2015.
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Informacija apie 2017 m. ASP] vykdytus vie3uosius pirkimus:®®

|staigos pavadinimas Pirﬂ'ﬂf Es:_'té’
1 | V8] Vilniaus universiteto ligonine Santaros klinikos 84,8
2 | Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné Kauno klinikos 61,6
3 V] Respublikiné Siauliy ligoning 21,5
4 | V8] Respublikiné Vilniaus universitetine ligonine 13,3
5 | V5] Respublikiné Panevéiio ligonine 97
6 | V&] Respublikiné Kauno ligoniné 8,8
7 | V&] Klaipedos jurininky liganiné 83
8 | V3] Kauno klinikiné ligoniné 53
9 | V3] Respublikiné Klaipédos ligonine 38
10 | V8] Nacionalinis kraujo centras 2.8
11 | V5] "Rokiskio psichiatrijos ligoning” 1,8
12 | V4| Vilniaus universiteto ligoninés Zalgirio klinika 1,4
13 | Respublikine Vilniaus psichiatrijos ligoniné 11
14 | V5| Palangos reabilitacijos ligoniné 0,8
15 | V&] "Vilniaus gimdymo namai” 08
16 | V&] Palangos vaiky reabilitacijos sanatorija "Palangos Gintaras” 03
17 | V3] Alytaus apskrities tuberkuliozes ligonine 0,2

59 WieSyjy pirkimy tarnyba, ,.Informacija apie 2017 m. |vykdytus pirkimus." <http://vpt.irvit/informacija-apie-2017-m-
ivykdytus-pirkimus=




& 6. MEDIKY IR FARMACININKY SANTYKIAI

T

Vaisty pardavimas yra didele farmacijos kompanijy islaidy dalis. Devynios i$
desimties didZiausiy farmacijos jmoniy 2013 m. iSleido daugiau lésy vaisty
rinkodarai nei moksliniams tyrimams bei eksperimentinei plétrai (MTEP).7®

Prekyba vaistais pirmiausia remiasi farmacijos pramonés ir sveikatos priezitros
specialisty santykiais, kurie yra svarbiis tobulinant vaistus moksliniy tyrimy metu
ar stebint galimg 3alutinj vaisty poveikj. Kita vertus, reklamuojant vaistinius
preparatus gali buti nesilaikoma etikos principy dél farmacijos pramonés poreikio
atgauti MTEP islaidas ir padidinti pelna. Taip pat korupcijos rizikas gali padidinti
tvariy reguliavimo ir prieziiros mechanizmy trilkumas”’.

Lietuvoje mediky ir farmacininky santykius rinkodaros srityje i§ esmés
reglamentuoja du pagrindiniai teisés aktai: 2006 birZelio 22 d. LR Farmacijos
istatymas Nr. X-709, 51 straipsnis ,Vaistiniy preparaty reklama sveikatos prieZitros
ir farmacijos specialistams"”2 ir LR sveikatos apsaugos ministro 2006 m. gruod?io
28 d. jsakymas Nr. V-1128 ,Deél vaistiniy preparaty reklamos taisykliy
patvirtinimo."” Remiantis Sveikatos apsaugos ministro jstatymu, kiekviena
asmens sveikatos prieZilros jstaiga vaisty reklamuotojy vizitus turi organizuoti
vadovo nustatyta tvarka (25 st.).

Teisés aktuose néra numatyta, kas konkreciai turéty bati nurodyta vizity tvarkos

aprasuose, tacdiau tiek sveikatos prieziliros specialistai, tiek vaisty reklamuotojai

turi laikytis tam tikry reikalavimy, numatyty sveikatos apsaugos ministro jsakyme

irfarmacijos jstatyme. PavyzdZiui:

= vaisty reklamuotojai turi rastu ar elektroniniu badu registruotis tam skirtame
zurnale;

= vaisty reklamuotojas privalo nesioti darbuotojo tapatybe patvirtinantj
dokumenta (darbo pazymeéjima);

= vaisty reklamuotojui draudZiama asmeniskai susitikti su sveikatos prieZitros
specialistu jo darbo laiku, skirtu pacientams priimti;

= skatinant sveikatos prieziGros ir farmacijos specialistus skirti, tiekti ar parduoti
(iSduoti) vaistinius preparatus, draudziama duoti atlygj pinigais ar natlira, o
Siems specialistams—jo prasyti ar jj priimti.

@ Transparency International UK, "Corruption in the Pharmaceutical Sector. Diagnosing the Challenges” 2016.
<https:/fwww.transparency.org.uk/publications/corruption-in-the-pharmaceutical-sector/>

" Ten pat.

™ |jetuvos Respublikos farmacijos jstatymas.<hitps://e-seimas.lrs.|t/portal/legal Act/It/TAD/TAIS. 280067 /TBCkPAErRS >

™ Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministras |sakymas del vaistinly preparaty reklamos taisykliy patvirtinimo.
<https:/fe-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.290261/FdwFpmwoRX >




Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba,’® atsakinga ui vaisty reklamos kontrole
Lietuvoje, yra pateikusi savo sitlymus, ka ASP] papildydama jstatymuose
numatytg tvarkg galéty apibrézti vaisty reklamuotojy vizity organizavimo
taisyklese:

» Nurodytiteisés akto paskirtj, apibreiti taisyklése vartojamas sgvokas;

= Numatyti vaistiniy preparaty vizity organizavimo tvarkg ASPJ): (1) nurodyt,
kokiu badu vaisty reklamuotojai turi registruotis tam skirtame Zurnale (rastu ir
(ar) elektroniniu budu); kur Sis Zurnalas yra saugomas, kiek laiko saugomas;
asmenis, j kuriuos galima kreiptis del vizity registracijos; iSvardinti, kokia
informacija Zurnale butina nurodyti arba patvirtinti vizity registracijos Zurnalo
forma ir pan.; (2) konkretizuoti reklaminiy renginiy ir asmeniniy vizity
organizavimo tvarkg, nustatant, kada renginiai gali biiti organizuojami;

« Nustatyti ASP] pareigas, pavyzdziui, uztikrinti galimybe vaisty reklamuotojui
susipaZinti su ASP] vadovo patvirtintomis vizity organizavimo taisyklémis ar
Sias taisykles paviesinti; uztikrinti vizity registracijos Zurnalo prieinamuma;
pasirasytinai supazindinti ASP| atsakingus asmenis (administracijg, sveikatos
priezitiros specialistus) su vizity organizavimo tvarka; informuoti vaisty
reklamos davéja apie vaisty reklamuotojy veiklos pazeidimus ir pan;

* Nustatyti ASP] darbuotojy atsakomybé uz taisykliy nesilaikyma; nurodomas
asmuo(-ys), kuriam(-iems) pavedama kontroliuoti, kaip laikomasi taisykliy
nuostaty ir pan.

Siekiant uZtikrinti skaidrig vaisty rinkodara ir sumazinti korupcijos rizikas,
Jlransparency International" Jungtinés Karalystés skyrius sitlo kurti ir vadovautis
Etikos kodeksais, kurie numatyty galimy interesy konflikty vieSinima, kaip,
pavyzdZiui, suteiktg finansavima sveikatos prieZiiros specialistui ar jstaigai.”®
Farmacijos pramonés kompanijos "siekdamos uZtikrinti sklandy visuomenés
sveikatai blting medicinos progresg" prieme Vaisty rinkodaros etikos kodeksa,
kuris reglamentuoja vaisty rinkodarg, tarpusavio santykius su sveikatos priezitiros

™ \alstybiné vaisty kontrolés tarnyba, ,, Dél reklamuotojy vizity." 2015.
<https://wwwavktIt/D%CA%971%20vaist % C5%B3%20reklamuoto]%C5HB3%20vizit % C5%B3>
3 "Corruption in the Pharmaceutical Sector. Diagnosing the Challenges"




specialistais, bei santykius tarp farmacijos pramonés ir pacienty organizacijy.”
Lietuvoje Siuo kodeksu vadovaujasi 40 kompanijy, vienijamy Inovatyvios
farmacijos pramaoneés asociacijos (IFPA) ir Vaisty gamintojy asociacijos (VGA), tarp
kuriy yra didZiausios pasaulio farmacijos jmonés, kaip , Pfizer Luxembourg SARL"
filialas Lietuvoje, UAB , GlaxoSmithKline Lietuva", UAB ,,Roche Lietuva" ir kt.

Kodekso 18 straipsnis ,,Farmacijos kompanijos personalas" apibrézia farmacijos
kompanijy personalo vizitus pas medicinos atstovus taisykles. Sis straipsnis
numato, kad ,medicinos atstovai privalo savo pareigas vykdyti atsakingai ir
etiskai", ,neturi teisés taikyti jokiy skatinamujy priemoniy ar gudrybiy" ir "turi
uztikrinti, kad vizity daznis, susitikimy laikas ir trukmé pas sveikatos prieZitros
specialistus, j vaistines, ligonines ar kitas sveikatos prieZitros institucijas, o taip pat
bldai, kaip tie vizitai atliekami, atitikty jstatymuy numatytg tvarka".

Kodekso priedas D - Atskleidimo kodeksas - numato, kad , kiekviena Kompanija,
laikydamasi Sio Atskleidimo kodekso reikalavimy, dokumentuoja ir atskleidzia
informacija apie jos tiesiogiai arba netiesiogiai Gavejui perleistas vertes".”” Pagal
Atskleidimo kodeksa kompanijos jsipareigoja atskleisti informacijg apie savo indélj
i mediky kompetencijos ir kvalifikacijos tobulinimg, informacija apie
praktikuojanciy mediky pasitelkima vykdant su medicinos inovacijomis susijusius
klinikinius tyrimus, bei kitg informacija. Atskleidimo kodeksas taikomas
kompanijoms, kurios uZsiima vaisty rinkodara Lietuvoje, ju atstovams bei prie
VREK prisijungusioms organizacijoms, asociacijoms ir (ar) kitiems juridiniams
dariniamsir (ar) jy padaliniams.

Kokig informacija vieSina SAM pavaldzios ASP]?

IS 17 LR Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziy asmens sveikatos priezitros
istaigy (ASP]) tik 4 viesai skelbia vaisty reklamuotojy vizity tvarkos aprasus. Tai —
Palangos vaiky reabilitacijos sanatorija ,Palangos gintaras", Klaipédos jarininky
ligoniné, Respublikiné Panevézio ligoniné ir Respublikine Vilniaus universitetine
ligoniné (RVUL). Detali informacijg apie tvarkos aprasuose skelbiama informacija
pateikiamalenteléje zemiau.

™8 Waisty rinkodaros etikos kodeksas, "Etikos kodeksas."
<https:/fwwwvaistukodeksas.It/ifpa-vga-vaistu-rinkodaros-etikos-kodeksas/ >

7 Waisty rinkodaros etikos kodeksas, .SP5 / 5PO INFORMACIOS ATSKLEIDIMO KODEKSAS."
<https://www.vaistukodeksas.lt/wp-content/uploads/2016/06/6-VREK-D-priedas-20151125 pdf>
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Ka praktikoje numato ASP] vaisty reklamuotojy vizity tvarkos aprasai remiantis
jstatymais ir rekomendacijomis:

Visuose keturiuose gydymo jstaigy tvarky apraSuose iSsamiai aprasyta vizity
organizavimo tvarka, pavyzdziui, ar vizitai yra (ne)mokami, kur vaisty
reklamuotojai turi registruotis. Klaipedos jirininky ligoninés ir RVUL aprasuose
taip pat pateikiamivaisty reklamuotojy vizity registracijos Zurnalo pavyzdziai.
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RVUL papildomai pateikia ir praSymo, skirto atvykusiems j ligonine
vaisty/medicininés paskirties produkty reklamuotojams, pavyzd:

| praccas
) Vi sl R
ZURNALG, SEIRTO ATVYKUSITEVS | LIGUNINE VAISTUMEIHCININES -L.;Iul._ﬂ 018 g i 1L
PASKIRTUES PRODE KTL REKLAMUTTOIAMS [SIREGISTRUDT]L, FORMA ,
i
| | ratymn i b1 i

Frasyme | Vigioden | Reslemusiops urben ot Vighouksios | Sveikaes prisaiins pvmd ool
parelsime vards, pavirde i |7 speviatian,

NI RO UK TUS

Visy keturiy jstaigy tvarkos numato atsakomybe uz tvarkos nesilaikyma, taip pat
nurodo pareigybes, atsakingas uz vizity organizavimg. ASP] vizity organizavimo
pareigos atskirai yra apibréziamos ,Palangos gintaras" ir Klaipédos jurininky
ligonines tvarkos aprasuose. Palangos ir PaneveZio gydymo jstaigose numatoma,
kad vaisty reklamos davejo darbuotojai turety nesioti darbuotojo tapatybe
patvirtinantj dokumenta. Vizity organizavimo tiksla nurodo ,Palangos gintaras" ir
Klaipédos jarininky ligoniné. Savokas, vartojamas taisyklése, apibrézia ir vizity
badus (asmeninis susitikimas, grupinis susitikimas, reklaminis renginys) numato
tik ,Palangos gintaro" ASP].

Né viena i§ minétyjy gydymo jstaigy nevieSina savo registracijos Zurnalo ar
susitikimy su farmacininkais savo internetiniame puslapyje. Misy sialymas -
ASP] viesinti vaisty reklamuotojy vizity tvarkos aprasus ir vaisty reklamuotojy
registracija.

Bendra informacijg apie gydymo jstaigos gautg parama (jskaitant ir farmacijos
bendroviy suteiktg parama) viedina 12 i3 17 ASP]. IS jy paramos teikejus skelbia 7
ASP|, jeigu tokiy buvo. DaZniausiai informacija apie gautg parama ASP| skelbia
savo veiklos arba finansinése ataskaitose.




Farmacijos pramonés jmoneés ir ASP| galéty pradeti skelbti apie suteikta ir gauta
paramag ir tai daryti atviry duomeny formatu. PavyzdZiui, ,Transparency
International" Slovakijos skyrius sukuré portalg ,Skaidrus gydytojai" (angl.
Transparent Doctors), kuriame pateikia atvirus duomenis apie bendradarbiavima
ir finansinius santykius tarp gydytojy ir farmacijos kompanijy bei leidzia juos
palyginti78. ,Atviri mokéjimai" yra nacionaliné skaidrumo programa JAV, kur
viesai pateikiama daugiau negu 11,4 min. jrasy apie pervestas pinigines vertes
tarp farmacijos ir medicininés jrangos kompanijy ir sveikatos prieéiliros
specialisty.79 Atviry duomeny prieinamumas leisty panasius jrankius sukurti ir
Lietuvoje.

8 Transparency International Slovensko, ,Transparentni lekdri." < http://lekari transparency.sk/ >
™ DpenPaymentsData.CMS.gov




& 7. PRIEDAI

T

Priedas nr. 1. ASP] korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy
plany analize: planuose nurodytos autentiskos priemonés (nenumatytos
jstatymuose ar Sakinéje programoje).

Bendras |Autentisky|Procenting
priemoniy | priemoniy|  dalis Priemonés
skaifius | skaicius

V&) Vilniaus 15 8 53% " Atlikti Zalgirio klinikos pacienty anketine
universiteto apklausa, siekiant issiaiskinti galimas
ligonines korupcinio pobudZio apraigkas bei situacija
Zalgirio klinika jstaigoje; - Organizuoti LR Specialiujy tyrimy

tarnybos atstovo paskaita Zalgirio klinikos
darbuotojams; - Pareiskimy, skundy del
galimy korupcinio pobudzZio veiky
nagrinéjimas; - Zalgirio klinikos darbuotojy
Svietimas ir informacija apie korupcijos
prevencijos priemoniy vykdyma; - Sudaryti
sglygas darbuotojams, pacientams, kitiems
asmenims anonimiskai pranesti Zalgirio
klinikos vadovybei savo jtarimus dél galimos
personalo korupcinio pobudZio
nusikalstamos veikos; - Analizuoti pacienty ir
darbuotojy pasitlymus dél korupcijos
prevencijos jstaigoje; - Atlikti pacienty
anketiniy apklausy, siekiant issiaidkinti
galimas korupcinio pobiidZio apraiskas bei
situacija jstaigoje, analize bei jas palygint su
2014 m., 2016 m. atliktu apklausy
duomenimis; - Jvertinti Zalgirio klinikos
medicinos darbuotojy viesyjy privaciy
interesy derinimo deklaravimo reikalavimy

tinkamg vykdyma."
V5] Kauno 23 10 43% "_ Organizuoti ligoninés padaliniuose
l_dlml':_mf! esanciuose informaciniuose stenduose
ligonine pacientams ikabintos privalomos

informacijos patikrinima, reikalui esant, duoti
nurodymus jg papildyti; - Gavus pranesimg
apie galima korupcine veika, nedelsiant
informuoti jstaigos vadova; - Analizuoti
pasitlymus del korupcijos prevencijos
priemoniy sveikatos sistemoje; - Organizuoti
darbuotojy mokymus korupcijos prevencijos
klausimais; - Pacienty apklausy apie
korupcija vykdymas, duomeny analizé; -
Tikrinti vaisty panaudojima ligonines
padaliniuose; - Medicinos jrangos viesuosius
pirkimus vykdyti tik pritarus ligoninés




prioritety komisijai. Plésti vieduju pirkimy
atliekamy elektroninémis CVPIS priemonémis
apimtis; - Mokamy ir apmokamy i PSDF
biudzeto I&3y paslaugy teikimo pacientams
analizé ir kontrolé; - Kokybés vadybos
sisternos pagal LST EN I1SO 9001:2008
LKokybés vadybos sistemos. Reikalavimai"
jdiegimas ligoninéje; - |diegtos Kokybés
vadybos sistemos pagal LST EN ISO
9001:2008 ,Kokybés vadybos sistemaos.
Reikalavimai" reikalavimy vykdymas."

5] Palangos
reabilitacijos
ligoniné

37

14

38%

"- Analizuoti gautus pasidlymus del
korupcijos prevencijos priemoniy ir spresti
dél Programos jgyvendinimo priemoniy
plano papildymo (pakeitimo); - Uztikrinti
elgesio kodekso nuostaty laikymosi kontrole
ir priezitra. Elgesio kadeksa skelbti jstaigos
interneto svetaingje; - |staigoje nustatineti
pacienty, atvykusiy gydytojy specialisty
konsultacijai, draustuma privalomuoju
sveikatos draudimu; - Sudaryti sglygas
darbuotojams ir kitiems pilieciams
anonimiskai pranesti jstaigos vadovui ar
komisijai, atsakingai uz korupcijos
prevencijos ir kontrolés vykdyma jstaigoje,
savo jtarimus dél galimos personalo
korupcinio pobudzio nusikalstamos veikos; -
Nagrinéti skundus, pranesimus del
korupcinio pobtdzio nusikalstamy veiky bei
analizuoti pasitlymus del korupcijos
prevencijos; - Atlikti pacienty anketine
apklausg dél neoficialiy mokejimuy; - Didinti
medicinos prietaisy pirkimo per CPO LT
apimtis; - Didinti medikamenty pirkimo per
CPQO LT apimtis; - |staigos interneto svetaingje
skelbti viesujy pirkimy plang; - |staigos
interneto svetainéje skelbti informacija apie
numatomus vykdyti ir vykusius viesuosius
pirkimus; - |staigoje besigydantiems
sveikstantiems pacientams organizuoti
paskaitas apie korupcijos priezastis ir Zala,
apie sveikatos priezitros paslaugy
apmokéjimo saltinius ir tvarka; - |staigoje
platinti LR SAM lankstinukg antikorupcine
tematika ,,Ka turi zinoti pacientas"; -
Organizuoti jstaigos darbuotojy mokymus
korupcijos prevencijos klausimais; - Viykdyti
anketine apklausg jstaigos darbuotojy
tolerancijos korupcijos indeksui nustatyti."

V5| "Rokiskio
psichiatrijos
ligoning"

14

36%

"- Organizuoti seminarus Ligonines
darbuotojams antikorupcinio teisés akty ar
teises akty projekty vertinimo, viesyjy ir




privaciy interesy derinimo, korupcijos
prevencijos srityse; - Atsiskaityti asmeniui,
atsakingam uZ korupcijos prevencijg apie
jvykdytus viesyjy pirkimu konkursus; -
Uztikrinti, kad Ligonines darbuotojai ir
pacientai, bei jy artimieji turéty galimybe
anoniminése anketose pareiksti savo
nuomong apie Ligoninés darbuotojy

pagirting ar netinkama elgesj. Sudaryti
galimybe interesantams bei kitiems
asmenims palikti Zinutes ar skambinti
anoniminiu telefonu ir pranesti apie galimus
korupcinius paZzeidimus; - PerZiuréti Ligonines
korupcijos prevencijos programos nuostatas
ir atlikti jos priemoniy jgyvendinimo analize; -
Dalyvauti organizuojamuose seminaruose
antikorupcine tematika."

V5| Klaipedos
Jarininky
ligonine

41

12

29%

"-Analizuoti gautus pasitlymus dél korupcijos
prevencijos priemoniy ir spresti dél
Programos jgyvendinimo priemoniy plano
papildymo (pakeitimo); - Periodidkai atlikti
pacienty apklausas, pacienty pareiksty
pageidavimy analize, po rezultaty aptarimo
Salinti nustatytus trikumus; - Nagrinéti
pacienty skundus dél nepagrjstai savo
léSomis jsigyty vaistiniy preparaty, medicinos
pagalbos ir kt. priemoniy stacionarinio ar
ambulatorinia gydymo metu
(nepriklausomai, ar buvo sutikimas, ar ne); -
Uitikrinti V5] Klaipedas jarininky ligoninés
darbuotojy elgesio kodekso nuostaty
laikymosi kontrole ir priezira; - Nustatineti
pacienty, atvykusiy gydytojy specialisty
konsultacijai, draustuma privalomuoju
sveikatos draudimu; - Analizuoti teikiamus
pasillymus dél korupcijos prevencijos,
rengiant teisés akty projektus ligoninéje; -
Patikrinti, ar ligonines gydytojai (padaliniy
vadovai, skyriy gydytojai), dirbantys keliose
ASP|, paZeidiia darbo laika V§] Klaipédos
jarininky ligoningje; - Organizuoti V&)
Klaipédos jarininky ligoninés darbuotojy
Svietima korupcijos prevencijos klausimais; -
Ligoninés interneto svetainéje skelbti viesyjy
pirkimy plana; - Didinti med. prietaisy
pirkimo per Vi] CPO LT apimtis; - Didinti
medikamenty pirkimo per V&| CPO LT apimtis;
- Ligoninés interneto svetainéje skelbti
informacijg apie numatomus vykdyti ir
vykusius vieSuosius pirkimus."




V|
Respubliking
Kauno ligoniné

36

10

28%

“- Metinés ligoninés veiklos apzvalgos
vieginimas ir atnaujinimas esamuose
struktdriniy padaliniy informacijos stenduose
ir monitoriuose; - Ligoninés struktdriniy
padaliniy veiklos rezultaty vertinimo rodikliy
ir struktdiriniy padaliniy vadowvy pareiginio
atlyginimo kintamosios dalies nustatymo
tvarkos parengimas, siekiant nustatyti aiskius
struktiriniy padaliniy vadovy pareiginio
atlyginimo kintamosios dalies nustatymo
kriterijus; - Kokybés vadybaos sistemos
sertifikavimas pagal LST EN IS0 9001:2015
LKokybés vadybos sistemos. Reikalavimai"; -
Informacijos apie visas jstaigas, teikiantias
medicininés reabilitacijos paslaugas
suaugusiems ar vaikams pagal skyriuje
gydomy ligoniy profilius, o taip pat to profilio
pacienty organizacijy telefonus, kontaktinius
asmenis, skelbimas; - Informaciniu
lankstinuky korupcijos prevencijos tema
platinimas pacientams; - Svieciamajo
pobiidZio seminary pacientams
organizavimas (pagal galimybes, jei bus
vykdomas projektas); - Naujy (anksciau
nevykdytu) prekiy, darby ir paslaugy
(kompiuterinés ir biuro jrangos, medicininiy
prietaisy, spausdintuvy ir daugiafunkciniy
jrenginiy, statybos rangos darby ir kity),
esanciy CPO kataloge, viesyjy pirkimy
vykdymas per CPO; - Ligonines viesyjy
pirkimy plane jraukty prekiy rinkos kainy
analize pries pirkimy procediras; - Prekiy
techniniy specifikacijy pateikimo/redagavimo
el. budu funkcionalumo jdiegimas viesyjy
pirkimy informacingje sistemoje; - Bendry
akcijy, renginiy organizavimas ir projekty
korupcijos prevencijos klausimais vykdymas
kartu su Lietuvos medicinos studenty
asociacija, jaunyjy gydytojy sgjunga ir
kitomis organizacijomis akcijas."

V|
Respubliking
Vilniaus
universiteting
ligoniné

22

27%

"~ Gavus praneiimg apie galima korupcine
veika, nedelsiant informuoti jstaigos vadovg;
- Analizuoti pasitlymus dél korupcijos
prevencijos sveikatos sistemoje priemoniy; -
Organizuoti darbuotojy mokymus korupcijos
prevencijos klausimais, susitikimus su STT
darbuotojais; - Pacienty apklausa dél asmens
sveikatos paslaugy teikimo organizavime bei
prieinamumo; - Skundy, pareiskimuy dl galimy
korupcinio pobidzio nusikalstamy veiky
atvejy bei pasitlymy dél korupcijos
prevencijos nagrinejimas; - Personalo
supaZindinimas su LR teisés akty apie
korupcijg ir jos prevencijg pokyciais."




5] Palangos
vaiky
reabilitacijos
sanatorija
"Palangos
Gintaras”

16

25%

"- Skelbti sanatorijos informacijg apie laisvas
darbo vietas; - Sanatorijos darbuotojy
(komisijos nariy), atsakingy uZ komisijos
prevencija ir kontrole, mokymai korupcijos
prevencijos klausimais; - Uztikrinti elgesio
kodekso nuostaty laikymosi kontrole ir
prieZidra. Elgsio kodeksa skelbti jstaigos
interneto svetainéje; - Rengti ir skelbti
sanatorijos interneto svetaingje bei
socialiniame tinkle ,Facebook" informacinius
pranesimus antikorupcijos temaomis,
supaZzindinti sanatorijos darbuotojus bei
pacientus ir juos lydingius."

V3|
Respubliking
Paneveiio
ligoniné

37

24%

"-Analizuoti gautus pasitlymus dél korupcijos
prevencijos priemoniy ir spresti dél
Programos jgyvendinimo priemoniy plano
papildymo ar pakeitimo; - Periodiskai atlikti
pacienty apklausas, pacienty pareiksty
pageidavimuy analize, po rezultaty aptarimo
salinti nustatytus trikumus; - Nagrinéti
pacienty skundus dél nepagrjstai savo
leSomis jsigyty vaistiniy preparaty, medicinos
pagalbos ir kt. priemoniy stacionarinio ar
ambulatorinio gydymo metu
(nepriklausomai, ar buvo sutikimas, ar ne); -
UZtikrinti Ligoninés darbuotojy elgesio
kodekso nuostaty laikymosi kontrole ir
prieZidrg; - Patikrinti pacienty, atvykusiy
gydytojy specialisty konsultacijai, draustuma
privalomuoju sveikatos draudimu; -
Analizuoti teikiamus pasidlymus del
korupcijos prevencijos, rengiant teisés akty
projektus ligoninéje; - Patikrinti, ar ligoninés
gydytojai (padaliniy vadovai, skyriy
gydytojai), dirbantys keliose ASPJ,
nepaieidzia darbo laiko V§] Respublikinéje
Panevéiio ligoninéje; - Organizuoti Ligoninés
darbuotojy svietima korupcijos prevencijos
klausimais; - Tesiant akcijg ,Geriausia padéka
—gypsena", Ligoninés interneto puslapyje
sudaryti visuomenei galimybe radyti padékas
Ligoninés darbuotojams.”

V&
Nacionalinis
kraujo centras

17

24%

"- Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN
ISO 9001:2008 , Kokybés vadybos sistemos.
Reikalavimai" jdiegimas sveikatos sistemos
jstaigose, kuriose ji néra jdiegta - |diegtos
Kokybes vadybos sistemaos pagal LST EN I1SO
9001:2008 , Kokybés vadybos sistemos.
Reikalavimai"" reikalavimy vykdymas; -
Organizuoti jstaigos darbuotojo, atsakingo uz
korupcijos prevencijg ir kontrole kvalifikacijos




kélima, dalyvavima SAM organizuojamuose
susitikimuose su STT pareiglnais ir SAM
Korupcijos prevencijos skyriumi korupcijos
prevencijos klausimais; - Organizuoti jstaigos
darbuotojy nuoseklius ir sistemingus
mokymus korupcijos prevencijos klausimais."”

VAl o 27 19% " Ligoninés medicinos personalo mokymai,

R_G-'SP_Ub"k'"e kaip elgtis, kad nepatekti | viesyjy ir

s'aU"}J . privadiyjy interesy konflikto situacijas; -

ligonine |diegtas Kokybés vadybos sistemos
atnaujinimas pagal LST EN 1SO 9001:2015
standarto versijos reikalavimus, reikalavimy
vykdymas, iSorinis auditas; - Vaisty ir
medicinos priemaoniy pirkimus vykdyti per
Centrine viesyjy pirkimy informacine sistemg
(CVP IS); - Vykdomy viedyjy pirkimy ir jy
pagrindu sudaryty sutarciy skelbimas
Ligonineés interneto svetainéje; - Ligonines
vertinimas pagal Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio
26 d. jsakymu Nr. V-65 ,,Del Skaidrios asmens
sveikatos prieziuros jstaigos vardo suteikimo
tvarkos apraso patvirtinimo" nustatytus ASP]
korupcijos indekso nustatymo kriterijus.”

VA| 31 13% “_ /] VGN darbuotojo , atsakingo u?

"Vilniaus korupcijos prevencija ir kontrole, mokymy

md\{mo korupcijos prevencijos klausimais, vykdymas;

namai’ - Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN ISO
9001:2008 ,Kokybés vadybos sistemos.
Reikalavimai" jdiegimas V5] VGN; - |diegtos
Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN 15O
9001:2008 , Kokybes vadybos sistemos.
Reikalavimai" reikalavimy vykdymas; -
Bendradarbiavimas su nevyriausybinémis
organizacijomis korupcijos prevencijos
sveikatos sistemoje klausimais."

V| 14 7% "~ Organizuoti VUL SK darbuotojy mokymus

Vilniaus korupcijos prevencijos klausimais"

universiteto

ligonine

Santaros

klinikas

Lietuvos 31 6% " Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN

sveikatos I1SO 9001:2008 , Kokybés vadybos sistemos.

moksly Reikalavimai" arba jai lygiavertés sistemos

universiteto jdiegimas Kauno klinikose; - |diegtos Kokybés

ligonine vadybos sistemos pagal LST EN 1SO

Kauno klinikos 9001:2008 ,Kokybes vadybos sistemos.

Reikalavimai" arba jai lygiavertés sistemos
reikalavimy vykdymas"




&) 33 6% "- Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN

Respublikiné I1SO 9001:2008 , Kokybés vadybos sistemos.

Klaipedos Reikalavimai" jdiegimas jstaigoje; - |diegtos

ligoning Kokybes vadybos sistemos pagal LST EN 1SO
9001:2008: Kokybes vadybos sistemos.
Reikalavimai" reikalavimy vykdymas."

V3| 21 0% -

Alytaus

apskrities

tuberkuliozes

ligonine

Respubliking = = =

Vilniaus

psichiatrijos

ligoniné
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